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Uvodni slovo

Psychologie mé hluboké koreny v davné minulosti, dnes se jako jeden z védnich oborti soustiedi predevsim na
vyuziti v praxi. Studium zéklad®i psychologie seznamuje s psychologickymi pojmy, chce studentim ukézat, jak po-
rozumeét a poznat sebe sama i druhé, jak vyuzivat poznatky ve svém bézném Zivoté, a také pomoci na cesté k harmo-
nickému Zzivotu kazdého z nés.

Autorky

Zdroje a odkazy k dopliikovym informacim
uvadénym v ucebnici
Vérohodnost a dostupnost online zdroja

Ucebnice obsahové postihuje zakladni ucivo nosnych témat z oblasti psychologie, casto ovsem odkazuje i na doprovod-
ny studijni ¢i informacni material dostupny online. Tyto odkazy jsou uvadény v zapati stranky (na které je objasfiovana
problematika uciva) a mohou mit nasledujici podobu:

ww“" Unie psychologickych asociaci CR http://www.upacr.cz

Rozsifujici informace k pojmtim: kreativita. Ve vyhledavaci (napf. Google.com) zadejte hledany retézec: kreativita/tvofivost

K online zdrojim publikovanym na internetu je nutné pfistupovat kriticky. Ne véechny poskytuji zcela vérohodné nebo
ovéfené informace, at uZ to jsou online encyklopedie, nebo webové stranky komerénich subjektii ¢i instituci. Vhodné je
danou nalezenou informaci ovéfit, a to nejlépe z nékolika dalSich na sobé& nezévislych online zdrojd.

Ucebnice na vétsinu doplitkovych online zdrojii odkazuje obecné (formuluje klicovy pojem pro zadani do interneto-
vého vyhleddvace). Spravna volba klicového pojmu ¢tendfi umozni najit aktudlni online zdroje dostupné v redlném case.
U seri6zniho zdroje s pfedpokladanou dlouhodobéjsi platnosti je uvedena cela URL adresa (napt. http://www.upacr.cz).

Seznam témat

1. Uvod do psychologie (Mgr. Marie Vlkova)

e Strucné déjiny psychologie ¢ Hlavni sméry psychologie ¢ Predmét psychologie ¢ Systém psychologickych véd
¢ Vyzkumné metody psychologie ¢ Determinace psychickych jevii ® Nervova soustava ¢loveéka

2. Vyvojova psychologie (Mgr. Ladislava Dolezalova)
¢ Predmét zajmu vyvojové psychologie ® Zikladni metody vyvojové psychologie ¢ Jednotliva vyvojovéd obdobi jedince
3. Psychickeé procesy (Mgr. Ladislava Dolezalova)

* Podstata psychickych procesti ¢ Citi ® Vnimani e Pfedstavivost ® Mysleni ¢ Inteligence ¢ City (emoce)
¢ Pamét e Pozornost

4. Psychologie osobnosti (Mgr. Marie Vlkova)

o Prehled hlavnich teorif osobnosti ® Skladba osobnosti ® Psychické dispozice osobnosti ® Fyzicka konstituce
jako soucdst osobnosti ¢lovéka ® Dalsi charakteristiky osobnosti ® Integrace osobnosti ® Psychologie Zivotni
cesty ¢lovéka ® Dusevni poruchy e Kategorizace dusevnich poruch ¢ Zikladni typy zatéZovych situaci

* Zpflisoby eliminace zatéZovych situaci ® Dusevni hygiena

5. Psychologie ¢innosti, chovani a jednani (Mgr. Ladislava Dolezalova)

¢ Podstata psychologie ¢innosti, jednani a chovani ® Aktivace ¢innosti ® Druhy lidské ¢innosti obecné e Hra
o Uceni*) o Prace ® Zésady dusevni hygieny piiucenia praci*) ¢ Vile, volni jednédni ¢ Konflikty

6. Socidlni psychologie (Mgr. Marie Vlkova)

¢ Pfedmét a pojmy socidlni psychologie e Proces socializace ® Zpusoby socializace jedince ® Socialni interakce
¢ Komunikace ® Komunikacni styly ¢ Postoje

*) Odborna spoluprace: Mgr. Jan Verner (formy uceni, charakteristika vyukovych metod, dusevni hygiena pfi uceni a praci)
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Uvod do psychologie

Po prostudovani této kapitoly poznate:

Co se v kapitole
dozvite
* strucné déjiny psychologie

Budete pak umét:

* predmét psychologie, hlavni sméry a systém psychologickych véd

* struéné pojednat o déjinném * vyzkumné metody psychologie a determinace psychickych jevi
vyvoji oboru psychologie a osob-
nostech, které se zaslouzily o jeji

rozvoj

* nervovou soustavu clovéka a hlavni pochody a ¢innosti, které zajistuje

Stru¢né déjiny psychologie

Psychologie je védni obor. Védeckou disciplinou se stala pred vice nez sto lety jako
soucast filozofického mysleni. V prvni antické a sttedovéké etapé je oznacovana jako
nauka o dusi.

definovat psychologii a zaradit jeji
hlavni sméry do systému psycho-
logickych véd

objasnit zakonitosti a podstatu

psychickych jevi clovéka
pojednat o nervové soustavé clové- Psychologii muzeme definovat jako védu o psychickych jevech ¢lovéka.

ka a jejim vyznamu pro formovani

jeho psychiky
[e)
» PSYCHOLOGIE
Nazev této nauky je odvozen ze dvou fec-

kych slov — psyché, coz znati dusi, a logos,
coz v ¢estiné znamena véda.

Psychologie zaujima mezi védami zvlastni postaveni — na jedné strané spolu-
pracuje s prirodnimi védami (jako je biologie), na druhé strané s védami humanit-
nimi (jako je sociologie, pedagogika, etnografie, jazykovéda a jiné).

V antickém Recku byla duse chapéna jako sila ozivujici télo, odlouceni duse od
téla znamenalo smrt. V Platénové pojeti je duSe uvéznéna v téle — jeji pravy Zivot
nastava aZ mimo né. Podle Aristotela je tfeba pecovat o dusi, o jeji Cistotu, tj. Zit Zivot
v dobru a pravdé, protoZe ,,... oddd-li se clovék zlu a IZi, pak zatemiiuje svou dusi”.

Viddi osobnosti raného kiestanstvi je sv. Augustin, ktery klade didraz na po-
chopeni sebe sama, porozumeéni sobé a z toho vyvozeni, jak zit dal a dat svému
zivotu smysl. Sv. Augustin byva ¢asto vyobrazovan jako ucenec - s knihou, psacim
brkem —a v jeho pritomnosti je ¢asto rovnéz andél nebo dité Jezis.

PrvopoCatek védy psychologie

[m EEEEEEEEEER
| ! |

pravek starovek stfedovek

oK Jako posledni z velkych predstavitelti pfedvédecké psychologie je uvadén Tomas

Akvinsky, ktery zddrazinuje predevsim spojitost clovéka se svétem prirody.

OSOBNOST E

Jiz ve starovéku se fada filozofll a Iékarii
vénovala studiu nauky o lidské dusi.

l
§ s 0SOBNOST E
AT 0SOBNOST
w‘ f

; Sv. Augustin
| Platon

Aristotelés

Sv. Augustin z Hippo (354-430)

Platon (narozen roku 428 nebo
427 pf.n. |.) byl Sokratlv ZaK,
nadany matematik a jeden z nej-
vyznacngjsich filozofd viech dob.
Pochézel z aténské aristokratické
rodiny. Stal i u zrodu slavné
aténské Akademie. Ve vétsing
pfipadi maji Platonova dila
formu dialogu, ve kterém vystu-
puje Sokratés jako hlavni
postava. Platon se dozil poméme
vysokého véku, zemrel v Atenach
v 82 (&i 84) letech.

Aristotelés (384 pf. n.1.-322 pf. n. l.)
pravem nalezi mezi vyznacné filozofy.
Pochézel ze znamé rodiny, jeho otec
byl osobnim Iékafem makedonského

krale Filipa Il. Jeho ucitelem byl samot-

ny Platén. Pfedmétem Aristotelova
zajmu byly i dalSi védy — napf. anato-
mie, astronomie, ekonomie, lingvistika,
logika nebo politologie. Ke konci Zivota
byl Aristotelés obvinén z rouhani se
boh(im a donucen k odchodu do

zemrel.

vyhnanstvi do Chalkidy, kde po roce &'

je fazen mezi nejvyznamng;sf
filozofy a teology rangho kres-
tanstvi. Pochézel 7 rodiny
fimského Gifednika, Po obdobi
bourlivého mladi, ovlivnén
matkou, ktera hyla kfestankou,
Se zcela oddal vite. Svoy pozor-
nost zaméroval na problematiky
trojjedinosti Boha. Sy, Augustin
prispél i k tomu, se nékteré
hodnoty antické kultury mohou
byt zachovany i v kiestanske
kulture,

Tomas Akvinsky (1225—1274)
byl katolickym teologem, filozo-
fem a jednou z nejvyraznéjsich
0sobnosti a autorit fimskokato-
lické cirkve jako takové. Jeho
prace je fazena k vrcholnym
dilim scholastiky. Jeho filozofie
vychazi z teologického vykladu
Aristotelova dila a ve své préci
byl ovlivnén novoplatonismem,
smérem, ktery dale rozvadi
Platonovu filozofii. Pochovan

je v klaStefe Fossanova v obci
Priverno (Italie).

Za pocatek nové moderni etapy mysleni je povazovano uceni francouzského

> SCHOLASTIKA @

Pojem scholastika je odvozen z latiny
(respektive i fectiny) — a vyjadiuje ,Skolsky,
patficf Skole“. Jde o filozoficky smér, zplisob
my3leni a vzdélavani v 11.—15. stoleti.

.6

filozofa Reného Descarta. Descartovy Visné duse jsou pokusem o soustavny vyklad
,pohybi” lidské duse. Na rozdil od starsi, aristotelské psychologie, ktera pokladala
dusi za princip Zivota, a pfisuzovala ji proto i rostlindm a zivocichtim, pfipisuje
Descartes dusi hlavneé intelektudlni schopnosti a poklada ji za vysadu clovéka.

Rozsifujici informace k pojmim: Platon, Aristotelés, sv. Augustin, Tomas Akvinsky
a René Descartes. V internetovém vyhledavaci (napf. Google.com) zadejte hledany retézec:
Platén, Aristotelés, sv. Augustin, Tomds Akvinskyj, novoplatonismus, René Descartes.
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Uvod do psychologie

Vv

Descartova filozofie

Descart(lv filozoficky pohled je zaloZen na skepsi, tedy zpochybnéni vieho, o ¢em Ize
pochybovat. Pravé tim se (dle néj) ale dosahne toho, 7e Clovék najde pevnou oporu
v sebejistoté myslici duse. Pedstavu si mdZete ucinit z vyiatku z jeho dila Principy:

,KayZ jsme tedy takto zpochybnili vsechno, o ¢em muiZeme nejak pochybovat, a do-
konce predstirali, Ze to neni pravda, muZzeme predpokiddat, Ze neni Biih ani nebe ani
télesa, Ze sami nemame ruce ani nohy ani celé telo. NemiiZeme vsak predpoklddat,
Ze nejsme my sami, kteri to myslime. Nelze tvrdit, Ze by to, co mysli, v té chvili, kdy
to mysli, neexistovalo. Takze tato myslenka: ,Myslim, tedy jsem’ (latinsky ,Cogito ergo

sum’), je ze vsech prvni a nejjistéjsi, jaka kazdému radne filosofujicimu prijde."

Na Descartovo dilo navazuje anglicky myslitel John Locke
(1632-1704) metodou ,,zkoumani toho, co probiha v mysli”, tedy
védomi, a nazyva ji introspekci. Veskery dusevni Zivot se podle
Lockeho sklada z prvka védomi, z jejichZ spojovani (asociaci) se
sklada dusevni — védomy zivot: ,Nic neni v mysli, co nebylo diive
ve smyslech.”

John Locke O zrodu psychologie jako védni discipliny miiZzeme hovofit v sou-

vislosti se vznikem prvni psychologické laboratofe v Lipsku,
kterou zalozil Wilhelm Wundt (1832-1920). Wundt kladl diiraz na
bezprostfedni zkuSenost, jeji analyzu a psychické elementy, urceni
spojeni mezi nimi, na vztah mezi drdZdénim smyslovych organt
fyzikdlnimi podnéty a zkusSenosti (pocity, prozitky, které nasledu-
ji). Wundtova laboratorni prace davala zaruku objektivni metody
pri ziskavani spolehlivé ovéfenych poznatkd, podobné jako u pfi-

Withelm Wundt rodnich véd. Dalsi laboratofe potom vznikaly v USA.

Z hlavnich teoretickych smért, které se svym pojetim podilely/ji na postupném for-

movani védy psychologie, miiZeme zminit: pfistup biologicky, behavioralni, psycho-
dynamicky, fenomenologicky pfistup, tvarovou psychologii a kognitivni pfistup:

Biologicky pfistup — zaméfuje se predevsim na studium mozku a podstatu neu-
rofyzickych procest, téch, které jsou zakladem lidského chovani a prozivani.

Behavioralni pfistup — jeho myslenkovym zakladatelem se stal americky psycho-
log John Broadus Watson (1878-1958). Behaviorismus se zamétoval predevsim
na lidské chovani a objektivné pozorovatelna fakta, zastaval nazor, Ze pri
formovani osobnosti ma rozhodujici vyznam vnéjsi prostredi a vychova. Na
behaviorismus navazuje pozd€ji neobehaviorismus a teorie socialniho uceni.

Psychodynamicky pfistup, oznacovany také jako tzv. hlubinna psychologie,
vychdazi z tzv. psychoanalyzy. Ta se zaméfuje predevsim na oblast lidského
nevédomi. Mezi nejvyznamnéjsi predstavitele tohoto sméru prinaleZi prede-
vsim rakousky neurolog, psycholog a zakladatel psychoanalyzy Sigmund
Freud (1856-1939), svycarsky psychoterapeut Carl Gustav Jung (1875-1961)
¢i rakousky psycholog Alfred Adler (1870-1937).

Fenomenologicky piistup — smér, ktery studuje smysl lidského byti a proZivani.
Vénuje se také problematice lidského svédomi, osameéni a tizkosti clovéka.

Tvarova psychologie (neboli gestaltismus) — vznika v roce 1912, ve stejném ob-
dobi jako behaviorismus. Zdkladnim predmeétem studia gestaltismu se stalo zkou-
mani psychickych déjti celostni povahy (zejména vnimani).

Kognitivni p¥istup — vénuje pozornost zejména pozndvacim procestim clovéka,
lidskou psychiku pojimé jako systém zpracovani informaci (nékteré terminy do-
konce prejima napf. z kybernetiky). Znamym predstavitelem tohoto sméru je napt.
Edward Tolman (1886-1959), tviirce tzv. kognitivnich map chovani (viz str. 8).

Velky vliv i praktické pouZiti ziskaly v tomto obdob{ teorie uceni ruského védce

Ivana Petrovice Pavlova (1849-1936), které predstavuji klasické podminovani - stu-
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René
Descartes

René Descartes (1596—1650) byl fran-
couzsky filozof, fyzik a matematik. Naro-
dil se v Rennes ve vzdélané rodiné, ktera
mu poskytla vestranné vzdélani. Vzhle-
dem k tomu, 7e dobfe spravoval zdédény
majetek, mohl cestovat a déle se vzdéla-
vat. Zemrel ve Stockholmu, okolnosti dmrti
nejsou zcela pfesné dolozeny, spekuluje se
0 zapalu plic &i o tom, Ze mohl byt otraven.
Ostatky Descarta byly prevezeny do Pafize
a od roku 1819 jsou ulozeny v klaStere
Saint-Germain-des-Pres (viz obr. v ).
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Dobovy snimek zachycuijici Wilhelma Wundta
(sedici postava) se spolupracovniky pfi praci.

)
» BEHAVIORISMUS/BEHAVIORISTE @

Nazev tohoto ndzorového proudu psychologie
je odvozen z anglického pojmu behavior =
chovanl. Predmétem zajmu je chovani ¢lo-
véka, jeho pozorovani a jeho rozbor (analyza).

®)
> GESTALTISMUS @

Pojem pochazi z némciny — dlie Gestalt zna-
mena tvar, strukturu, Gtvar ¢i podobu.

&) SOUVISLOST! ‘

Vliv dal$fch nauk na formovani ﬁi\;
psychologie

Psychologické sméry, které se postupné ob-
jevuji na scéné védecké psychologie, vzni-
kaly na pocatku 20. stoleti na zakladé no-
vych filozofickych sméril — napr. fenomeno-
logie Ci existencialismu, ale i jinych védnich

dium podminénych a nepodminénych reflexti (vice viz infobox SOUVISLOSTI, str. 36).

w Rozsitujici informace k pojmtim: J. Locke, W. Wundt, J. B. Watson, I. P. Pavlov, kybernetika atd.
Vinternetovém vyhledavaci zadejte hledany retézec: J. Locke, W. Wundt, J. B. Watson, I. P. Pavlov,
fenomenologie, existencialismus, kybernetika, antropologie, sociologie apod.

obor(, jako je kybernetika, biologie, kulturni
antropologie, sociologie apod.
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Sigmund
Freud

Sigmund Freud (1856—-1939). Narodil se
v Pfibore, tehdej§im Rakousko-Uhersku, jako
syn obchodnika s latkami. Po vystudovani
lékar'stvi a pdsobeni ve videriské nemocnici,
kde zastaval i post primafe, si zaloZil vlast-
ni neurologickou praxi. VEnoval se 16Ché
psychiky ¢lovéka a vypracoval metodu
jejiho zkoumani — psychoanalyzu. Jelikoz
byl plivodem Zid, po néstupu Hitlera k moci
nucené emigroval do Londyna, kde také
poCatkem 2. svétové valky zemrel. Prosiul
svymi objevy o viastnostech (v tehdejsi dobé
spiSe neznamého a tajemného) nevédomi.

Carl Gustav
Jung

Carl Gustav Jung (1875-1961) byl 3vy-
carsky psycholog a psychoterapeut. Vyrds-
tal v duchovné zaloZené rodiné, otec byl
protestantskym duchovnim. Sam Jung
ovem svoji Zivotni drahu sméfoval ke stu-
diu mediciny, konkrétné psychiatrie. Stal
u zrodu psychoanalyzy a vyznacnou mérou
se zaslouzil o vyzkumy a |écbu v oblasti
schizofrenie. Uzce se pratelil a spolupraco-
val se Sigmundem Freudem. Znamé jsou
zZejména jeho poznatky z oblasti lidského
nevédomf a rovnéZ jeho teorie individua-
lizace a interpretace Bytostného J4.

Alfred
Adler

Alfred Adler (1870-1937) byl rakousky
lékar a psycholog. Pochdzel z rodiny
Zidovského obchodnika. Adler byl Zakem
a pozdgji i spolupracovnikem Sigmunda
Freuda. Navazal na jeho teorii nevédomf,
avSak odmital jednostranny vliv urceni
lidské psychiky sexualnimi pudy, na kte-
rém naopak stavél Freud. Stal se zakla-
datelem individuélnf psychologie, jednoho
z hlavnich smér{ hlubinné psychologie.
Pojem individualnf pro néj znamenal to,
Ze osobnost Slovéka je nedglitelnym
a stéle se vyvijejicim celkem, na rozdil
od Freudovy psychoanalyzy, kterd vyvoj
osobnosti ,zaSkatulkovavala“ do nékolika
schémat kongicich pfiblizné 12. rokem
Zivota. Podrobnéji se Adler vénoval studiu
spolecenského citu a touze Clovéka po
moci, vytvofil i viastni model
. 8 konceptu ménécennosti.
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Hlavni sméry psychologie

Psychologie jako nauka je véda mnoha riznych piistupti a ndzorovych proud.
V nésledujicich odstavcich jsou pfiblizeny hlavni sméry, ve které se psychologie
vyvinula. Jsou to:

1. hlubinna psychologie,
. neobehaviorismus a kognitivni psychologie,

. tvarova psychologie,

2
3
4. humanisticka psychologie,
5

a Pred rodnym domem Sigmunda Freuda
v Pribore stoji neodmyslitelna relikvie
symbolizujici psychoanalyzu — pohovka.

. transpersondlni psychologie.

Hlubinna psychologie

Hlubinna psychologie zahrnuje klasickou psychoanalyzu Sigmunda Freuda. Za
jeho klicovy titul je povazovano dilo Vijklad snii. Freud v psychoanalyze rozsifil sna-
hu o 1é¢eni priznaki a obtizi pacientd na védomé tirovni o préci s procesy a obsahy
v oblasti, kterou bézny ¢lovék u sebe sdim nevnimd — tzv. pfedvédomi a nevédomi.
Podle néj se zejména v nevédomi odehrava ¢ast nasi dusevni ¢innosti, kterd pak maze
mit zdsadni dopad na nase bézné (uvédomované) mysleni, citéni a chovani. Zpocat-
ku Freud vyuzival pro 1é¢bu hypnézu, pri které se snazil u pacienta najit potlacené
pficiny jeho potiZi a nasledné je na védomé tirovni zpracovat. Postupné rozvinul svoji
metodu az k praci s volnymi asociacemi (k nevédomym obsahtim se terapeut dosta-
vé skrze volny verbdlni projev pacienta). Kritikové Freudovi casto vytykali prilisné
zdtiraziiovani dlohy sexuality a agrese ve vyvoji jedince od prvniho roku Zivota.

Psychoanalyza se vyvinula a rozrostla v sirsi hlubinnou psychologii zasluhou
Carla Gustava Junga, ktery vidi ovliviiovani naSeho jednéni a proZivani v tak-
zvanych archetypech. Archetypy jsou prozitkové obsahy, které nevznikly béhem in-
dividudlniho Zivota, ale v déjinach lidstva. Kazdy jedinec je nese v sobé a za urcitych
okolnosti se mu pripominaji v symbolech, ve snech.

Do tohoto proudu patfi rovnéz individualni psychologie rakouského psycho-
loga Alfreda Adlera a sméry tzv. neopsychoanalyzy, reprezentované Erichem
Frommem (medailon osobnosti uveden na str. 36, v kapitole Dalsi teorie osobnosti).
Podle néj je cloveék urcitymi formami politického a spolecenského tlaku nucen po-
tlacovat podstatny znak své bytosti — svobodu; sam sobé se pak ale odcizuje.

Neobehaviorismus a kognitivni psychologie

Neobehaviorismus je smér psychologie, ktery se vyvinul v USA ve 20. letech mi-
nulého stoleti. Za zdklad vyzkumu psychickych procesti povazuje chovani a zaméiu-
je se na objektivni zdznam zavislosti mezi podnéty a reakcemi. Zachovava myslenky
behaviorismu, klade diiraz na chovani c¢lovéka (napf. metoda stimulace - reakce
a sledovani chovani clovéka na podnét).

Viddi postavou se stal Edward Chace Tolman (1886-1959), ktery vytvofil teorii
tzv. kognitivnich map. Teorie kognitivnich map je zaloZena na hypotéze, Ze chovani
organismu je sice ovliviiovano jeho predchozi tspésnosti ¢i netspésnosti, ale také
zavisi na pozndvacim zajmu — smérovani organismu k orientaci v prosttedi.

vvvvvv

jici vliv na ustaveni kognitivni psychologie.

Vyzkum operantniho podminovani

Behavioraini pristup Edwarda Tolmana k vyzkumu psychickych procest chovani
velice dobie doklada priklad z laboratorni praxe — jedna se o vyzkum operantntho
podmifiovani. Svoji hypotézu si Tolman ovéfoval na pokusu s potkany. Do bludisté
nejprve umistoval nasycené hlodavce, kteffi tim padem nepocitovali potiebu ziskat
potravu na opaéném konci labyrintu. Hlodavci pouze prozkoumavali systém cho-
deb... Jakmile byli ale tito jedinci umisténi do bludi§té pozdéji hladovi, nachazeli
potravu velmi brzy a (coZ je podstatné) nepoméme rychleji nez jedinci, ktefi v bludisti nikdy nebyli. Vnitfni obrazy
poznané skutecnosti poslouZily potkanCim, kteff jiz v bludisti byli, k lepsi orientaci v opakuiici se situaci. Zvysila
se jim schopnost rychle a adekvatné reagovat.

| “‘"‘u Rozsirujici informace k pojmim: S. Freud, C. Jung, A. Adler, psychoanalyza, kognitivni mapy. Ve

vyhledavaci zadejte fetézec: Sigmund Freud, Carl Jung, Alfred Adler, psychoanalyjza, kognitivni mapy.
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Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* vysvétlit podstatu metod, které se
vénuji vyvoji osobnosti clovéka

* charakterizovat jednotliva vyvo-
jova obdobi, kterymi clovék
(z pohledu formovani osobnosti)
béhem svého Zivota prochazi

* specifikovat zasadni odlisnosti
v chovani a jednani clovéka
béhem jeho zZivota

/

SOUVISLOSTI

Kdy se pouziva pojmu vyvojova
a kdy ontogeneticka psychologie?

Pojem vyvojova psychologie byva ¢asto po-
uzit v publikacich pro laickou vefejnost nebo
pro obory, jako je Skolstvi ¢i socidlni ¢innost.

V' odbornéjSich materialech (napf. vysoko-
Skolskych skriptech pro obor psychologie),
na odbornych konferencich apod. se pak
Castéji pouziva ,odborngjsiho” pojmu onto-
genetick4 psychologie.

0SOBNOST E

Zdenék
MatégjCek

Zdengk Mat&jtek (1922—2004) nélezel
mezi vyznacné ¢eské psychology.
Specializoval se predev§im na détskou
psychologii, na jejimz poli dosahl svéto-
vého véhlasu. Zdirazioval a propagoval
vyznam rodiny jako nejd(leZit&jSiho prv-
ku urcujiciho vyvoj ditéte. Byl i spoluza-
kladatelem sdruZeni, které propagovalo
a zpopularizovalo zapojen zvifat do
terapie — otec Zderika MatgjCka byl fedi-
telem kladrubského hiebcina (cozZ psy-
cholog povaZoval za prvotni stimul pro
zaloZeni sdruZeni). Je spoluautorem vy-
znamnych poznatk(i o psychické depri-
vaci a o vyvoji psychiky ditéte v kojenec-
kych dstavech a détskych domovech
(zndmé dilo Psychickd deprivace

v détstoi). Za jeho piinosnou praci mu
byla udélena medaile Za zasluhy.

X
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Vyvojova psychologie

Po prostudovani této kapitoly poznate:
* zdikladni metody sledovani vyvoje osobnosti
* jednotliva vyvojova obdobi clovéka

* specifika fyzického i dusevniho vyvoje osobnosti béhem zZivota clovéka

Piredmét zajmu vyvojové psychologie

Vyvojova psychologie se zabyva vyvojem lidské psychiky (chovanim a proziva-
nim) od poceti do smrti jedince.

Neékdy se 1ze setkat i s presnéjsim terminem ontogeneticka psychologie, pro nase
tcely vsak zlstaneme u obecnéjsiho terminu vyvojova psychologie.

Zakladni metody vyvojové psychologie

Vyvojova psychologie vyuziva pii sledovani osobnosti dvou zakladnich pfistupo-
vych metod: podélny (longitudinalni) pfistup a pficny pfistup.

Kromeé téchto zminénych existuji i dalsi teorie zabyvajici se vyvojovou psycholo-
gii, napt. Piagetova, Freudova ¢i Eriksonova metoda.

Podélny (longitudinalni) piistup

P1i této metodé€ jsou konkrétni jedinci sledovani po dostatecné dlouhy casovy
usek tak, aby bylo mozné zachytit zmény jejich psychiky béhem kli¢ovych obdobi.

Tento pfistup umoziluje skutecné zachyceni probihajicich zmén. Bohuzel se
jedna o velmi néro¢ny zptisob vyzkumu, takZe se pouziva spiSe ziidka. V Cechéch
tuto metodu pouzili psychologové Zdenék Matéjcek (1922-2004), Zdenék Dytrych
(1930-2002) a Pavel Ri¢an (nar. 1933, viz str. 46), napt. pfi sledovani tzv. nechténych
deéti (déti, které se narodily proto, Ze jejich matkam byla zamitnuta interrupce).

PriCny piistup

Vyvojové zmény pro kazdé obdobi zZivota jsou odvozovany z vysetfeni vyvoje
u vétsiho souboru osob stejného véku. Timto zptlisobem se napt. ziskavaji normy
pro inteligencni testy.

Jednotliva vyvojova obdobi jedince

Kritické (senzitivni) obdobi je obdobi v Zivoté clovéka, kdy jedinec celkové
vice vnima urcité vlivy z okoli.

Pouze pokud se tyto stimuly objevi, miZe dojit ve vyvoji k realizaci zmén, na které
je clovék geneticky nastaven.

Pokud podminky vhodné nejsou, zmény ve vyvoji jiz 1ze dohnat pouze ¢astecné
nebo viibec. Pokud napfiklad dité nedostane v prvnim meésici pozitivni reakci na
tzv. ,spontanni ismév”, nebude se jeho tismév dale vyvijet
a muze dokonce i zcela vyhasnout.

Mezi jednotliva vyvojova obdobi jedince nélezi:
prenatdlni obdobi, novorozenecké obdobi, kojenecké ob-
dobi, batoleci obdobi, pfedskolni obdobi, mladsi Skolni

vék, obdobi pubescence, obdobi adolescence, casna dospé-
lost, stfedni dospélost, pozdni dospélost a obdobi stafi.

Rozsifujici informace k pojmam: Z. Matéjéek, Z. Dytrych, P. Riéan. V internetovém vyhle-
davaci (napf. Google.com) zadejte hledany retézec: Zdenék Matéjcek, Zdenék Dytrych, Pavel
Rican, psychickd deprivace, terapie za pomoci zvitat — animoterapie apod.



Vyvojova psychologie

Prenatalni obdobi

Obdobi: od poceti do porodu

Je to obdobi prudkého télesného vyvoje, kdy se z nékolika bunék musi béhem
deviti mésict stat sloZity organismus. Jiz v tomto véku je budouci jedinec v inter-
akci s vnéjsim svétem. Podle nékterych vyzkumnik jiz Sestimési¢ni plod reaguje
na fadu zvuk a zacina odliSovat zvuk lidské feci, reaguje na zménu polohy matky,
dostava se s matkou i do socidlni interakce. VétSina matek pfirozené odpovida na
pohyby ditéte uvniti svého téla a jeji pocity a emoce zpétné ovliviiuji dité ve formé
jakéhosi dialogu.

Novorozenecké obdobi

Obdobi: od narozeni do 1 mésice

Vv

Obdobi porodu je pro dité velmi zatézové. V minulosti byla nejdiilezitéjsi zdravot-
ni stranka jeho priibéhu, v soucasnosti se vsak jiz stile vice dbd i na psychiku matky
a ditéte — napt. dité se po porodu poloZi jesté s tepajici pupecni siidirou na télo matky,
pupecnik se prestrihava az po jeho dotepani.

Zdravy novorozenec ma vyvinuté zakladni nepodminéné reflexy: hledaci, saci,
polykaci, vyméSovaci, obranné, orientacni, tichopové a polohové. Velmi zdhy se
zacind ucit, Ze jeho chovani m4 urcitou odezvu v okoli. Aktivné zac¢ina vyhledédvat to,
co je mu pifjemné, a snaZi se vyhybat nepfijemnému.

Na lidsky hlas reaguje jinak nez na ostatni zvuky, stejné jako na dotyk lidského téla
(napf. pfi poloZeni matce na bricho) reaguje Zivéji neZ pii dotyku podlozky.

Kojenecké obdobi

Obdobi: 1 mésic - 1 rok

Je to obdobi velmi intenzivniho vyvoje ditéte po vSech strdankach.

Motorické (pohybové) zmény, projevy feci a socidlni vyvoj:

* 3 meésice — dité lez na zadech, vétsinou jiz s ruckama otevienyma, udrzi samo
vzpfimenou hlavicku, dokéze sledovat pohybujici se hracku na obé strany, dokdze

se udrZet vzeprené na predlokti (tzv. , pase konicky”), za¢ind si broukat, zacina
rozeznavat lidsky oblicej od ostatniho ve svém okoli a pozitivné na néj reagovat.

* 6 mésicu — dité je schopné se za podané prsty pritdhnout do sedu, zvlada vzpti-
meny sed s oporou, zacina vyslovovat slabiky, mtize se objevit i prvni ,mdma”, za-
¢ind zamérné opakovat ¢innost, kterd mu prinesla zajimavy nebo pfijemny podnét
(napt. cilené tahani za chrastitka zavésena nad postylkou).

* 9 mésich — dité se dovede samo posadit, sedi vzpiimené, dokdze se v této poloze
i otacet, vytdhne se za ruce do stoje, pozd€ji zacind délat prvni kriicky s oporou,
je schopno drzet i malé predméty, zacina rozumét jednoduchym vyzvam, jako je
napt. ,udélej pipi”. Rozeznava mezi cizi a zndmou tvari a tizkostné reaguje na od-
louceni od matky ¢i jiné zndmé osoby — tzv. separacni tzkost. Je to také kritické
(senzitivni) obdobi pro navazani trvalého a pevného vztahu k matce, popt. jiné
osobé, kterd matku nahrazuje. Pokud se tak nestane, mtize byt dalsi zdravy soci-
alni i osobnostni vyvoj ditéte ohrozen. V roce pak dité dokaze chvili stat bez opory
a udéla své prvni kroky, byt jesté stéle vedené za ruku.

Batoleci obdobi
Obdobi: 1-3 roky

Stejné jako kojenecké je i batoleci obdobi etapou prudkého rozvoje a rastu.

* Motorické (pohybové) zmény — nejista chiize s podporou dalsi osoby se méni na
jistou samostatnou chizi (1,5 roku) a béh (2 roky), pfed tretim rokem dité zvlada
samostatné i chtizi do schod@. Obdobné rychle se zdokonaluje i ¢innost rukou
a prstti. Na pocatku batole dokaze predméty spiSe uchopit, okolo druhého roku je

vsak jiz koordinované pousti ¢i pokladd. Dokéze tak bez obtizi postavit z kostek
véz ¢i most. Dovednost jemnéjsich pohybti se projevuje i v prvnich kresbach.

a Prenatalni vyvoj lovéka — lidské embryo
ve stari tif mésica.

 Novorozenecké obdobi. Blizkost a laskava
péce matky je velmi dllezita pro pozitivni
vyvoj prvotnich socialnich navyk.

a Dosahnu na ty hezké véci, co jsou prede
mnou, nebo mi je radéji podate?*

a Dité v batolecim véku. V souvislosti se
schopnosti se pohybovat daleko intenzivngji

objevuje svét kolem sebe.

17.
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Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* pojednat o tom, co je zakladem
psychickych procesti u ¢clovéka
rozlisit mezi pojmy pocitek (Citi)
a vjem (vnimani), charakterizovat
je a nastinit také poruchy prova-
zejici tyto procesy
pojednat o podstaté predsta-
vivosti a mysleni, vymezit typy
predstavivosti a formy mysleni
objasnit, co tvofi a ovliviiuje
intelekt clovéka
pojednat o emocich (citu), pamé-

ti a pozornosti clovéka, na cem
jsou zalozeny a co je ovliviuje

S SOUVISLOST! QEE

Poruchy Citf

Vite 0 tom, Ze existuje i porucha ¢itf — tzv.
hypestezie? M(ize byt trvald nebo prechod-
na, zplisobena poskozenim nervil po Uraze
Ci jako disledek onemocnéni (nddorové
onemocnéni, cukrovka, hluboké psychic-
ké trauma atd.). Nemocny mé v postizené
oblasti snizené vnimani dotykil, pohybu,
bolesti, chladu, tepla apod. Jedna-li se
o0 naruseni hlubokého &iti, mdize mit potize
i s vnimanim pohybu nebo polohy vilbec.
Jednd se o pomémé obtizné postizeni,
protoze se snizenou citlivosti Giti si neni
Clovék  schopen
uvédomit bolest
a riziko, napf. po-
péleni, fiznuti atd.,
anemdze se viast-
né nijak chranit.

Psychické procesy

Po prostudovani této kapitoly poznate:

* podstatu psychickych procest

 charakteristiku pocitku a vjemu a jejich poruchy

* podstatu a druhy predstavivosti a mysleni

* pojem intelekt a inteligence, pfistupy k posuzovani inteligence

* podstatu a druhy citd, paméti a pozornosti

Podstata psychickych procesua

Psychické procesy patii mezi zakladni psychické fenomény. Kazda Ziva bytost,
clovéka nevyjimaje, se potfebuje orientovat v prostredi, ve kterém Zzije. Velmi strucné
feCeno potfebuje z prostiedi ziskat co nejpfesnéjsi informace, kvalitné je zpracovat,
vcéetné posouzeni na zakladé minulych zkusenosti, a adekvatné na né reagovat po
strdnce citové i volni.

K zdkladnimu sbéru informaci (stimulaci) slouZi ¢iti a vhimani.
~
Citi

Citi pfedstavuje prosty reflexivni p¥ijem podnéti nasimi smysly:
stimul » nervova soustava » mozek

V mozku se pak stimul zpracovava jako jednoducha zakladni informace vyjadiu-
jici smyslovou kvalitu, tzv. pocitek. Pfikladem pocitku mtize byt napft. svétlo, tma,
teplo, chlad, horka chut apod.

Na pocitek nemaji vliv nase minulé zkusenosti. Pfi rozsviceni lampy bude vnimat
pocitek svétla kazdy clovek, at se jedna o Evropana, nebo o pfislusnika domorodého
kmene pralesti Jizni Ameriky.

Dtlezitou roli pfi vnimani jednotlivych pocitkii hraje droveii adaptace — tj. inten-
zita podnétu, ktery vinimame jako neutrdlni. V drovni adaptace se mohou jednotlivi
lidé samoziejmé lisit. Pri stejné venkovni teploté nebude napt. obyvatel Grénska
vnimat chlad, ale obyvatel Afriky ano. Uroveni adaptace se muZze lisit i u jednoho
¢lovéka —rozsvitime-li prudce svétlo, bude mit dotyény zpocatku intenzivni pocitek
svétla, pokud vSak bude svétlo svitit delsi dobu, oko se adaptuje a pocitek svétla
nebude tak silny.

Na nasledujicim schématu vidite piiklad pocitku — svételny pocitek registrova-
ny okem, ktery je vyhodnocovan laloky zadniho mozku, centrem vidéni clovéka.
(Poznamka: dalsi centra pocitkii v mozku jsou vyobrazena na str. 14).

Svételny poCitek

(1) Rohovka

(2) Duhovka

(3) Cotka ®

(8) Sttnice ...

(5) Opticky nerv prenasejic
nervové impulzy do mozku

(8) Pozorovany objekt

(7) Obraz pozorovaného objektu
na sitnici
Mozek s centrem zraku

K



Psychické procesy

Pocitky délime podle smyslovych organt, kterymi informace do mozku pfichazi (viz obr. vpravo): ( s 5’ /®
‘ ®

* Zrakové — umoznuji rozezndvat svétlo a tmu, tvary a barvy @
* Sluchové - dodavaji informace o intenzité€ a téonu zvuku @).

+ Cichové - umozituji rozpoznat jednotlivé viing (3).

* Chutové - diky nim se orientujeme v jednotlivych chutich (4.

* Télové - informuji nds o stavu naseho téla bud zevnitf (hlad, sytost, nevolnost) ®),
nebo zvenéi (t. kontrolujeme skrze né télo a jeho ¢sti pti pohybu) ).

* Hmatové — umoziiuji rozeznéavat tlak, teplotu, bolest (2.
4 4 4
Vnimani

Vnimani (percepce) je zakladni psychicka funkce umoziujici nim ziskat
subjektivni obraz vnéjsiho i vnitiniho prostfedi na zakladé informaci ziska-
nych nasimi smysly.

Nejedna se tedy jiz o pouhou informaci ze smyslovych receptort, ale
o jeji celkové zpracovani konkrétnim ¢lovékem na zédkladé jeho subjek-
tivnich zkuSenosti. Vysledkem proto neni jediny pocitek, ale jejich kom-
plex, ovlivnény nasim myslenim — tzv. vjem. Pokud nam nékdo poda
kvétinu, jednotlivymi pocitky mohou byt napf. ostrost trnd, ¢ervend
barva nebo sladka viné. Teprve jejich sloZzenim a porovnanim s dff-
véjsi zkusSenosti miiZeme dostat vjem — v tomto pfipadé zjisténi, Ze /‘:‘:
drzime v ruce razi.

Charakteristiky vnimani

* Celostnost — jednotlivé informace jsou vZdy odrazy néjakého celku. Obraz skla-
dajici se z casti je téz vidy vniman jako celek. Nékteré ¢asti mohou v urcity oka-
mzik plisobit jako vyraznéjsi, ale vzdy na pozadi celku. Velky vliv zde ma i nase
nou osobou jako nezfetelnd ¢mdranice, naproti tomu druhy ¢lovék v ni uvidi zcela
jasnou kresbu (obrysy postav Zen).

* Vybérovost — v ur¢itém okamziku nevnimame v$e, co na nds pusobi, ale pouze
cast podnétu. Vybér je fizen nasi pozornosti, motivaci ¢i dalsimi psychickymi stavy,
jako je napt. stupeni tinavy ¢i bdélosti apod. Pole vnimani ¢lenime obvykle na figu-
ru ¢ili to, co je vihimano jako dominantni, a pozadi (piikladem mize byt fotografie
s riznou hloubkou ostrosti, viz obr. vpravo).

Také toto clenéni mize byt ovlivnéno nadimi potfebami, zkuSenostmi apod. Kla-
sickym piikladem jsou zndmé optické klamy — podivejme se na nékteré (dalsi jsou
v pfiloze na str. 78). Pokud se podivate na prvni obrazek vpravo, co vidite — kalich,
nebo dvé tvare? A co dalsi obrdzek — nejsou ndhodou na bilych spojnicich mezi ¢tve-
recky Sedé flicky? A treti obrazek — jsou svislé carky stejné dlouhé, ¢i nikoliv?
Lidské oko lze docela snadno o8alit, co fikate?

vy s

* Vyznamovost - vnéjsi obrazy a objekty jsou pro nas vzdy nositeli urcitych vyzna-
md, nelze je vnimat pouze jako jakdsi ,, Cista data”, tj. napt. u nasledujiciho obrazku
v pravém dolnim rohu jako prostou zmét car.

Poruchy vnimani

* Smyslové klamy — vyskytuji se béZné a nejsou naznakem patologie. Vznikaji
na zakladé stretd fyzikalnich zakonti a procesu smyslového vnimani — napft.
hil ponotfenou do vody vnimame jako zlomenou.

* Eideticka vloha — schopnost velmi podrobné popsat pozorované (,,vidét to
v mysli”). Vyskytuje se nejcastéji u déti a taktéZ neni symptomem zadného
duSevniho onemocnéni.

* Halucinace — klamné vjemy, které vznikaji bez vnéjsiho stimulu smyslovych or-
gant, ale doty¢na osoba je o jejich skute¢nosti pevné presvédcena. Na rozdil od

d : = i G s
a Fotografie s rGiznou hloubkou ostrosti —
vybérovost vnimani

 Priklady optickych klamdl

[ &

!

-

/
v &
=y =

a \lyznamovost viemu. Vidite tulené, nebo
hlavu osla?

25.
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Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* pojednat o psychologickych
smérech, které se zabyvaji vyvo-
jem osobnosti clovéka

popsat skladbu, psychické dispo-
zice a charakteristiky osobnosti
clovéka, jeho hodnotovy systém

vysvétlit, co znamena integrace
osobnosti clovéka

pojednat o problematice dusev-
nich poruch a zatézovych situa-
cich pusobicich na psychiku

OSOBNOST E

Hippokratés

Hippokratés (460 pf. n. I. az 377 pf n. 1.)
byl vzdélanym muZem, pochézejicim

z Iékarskeé rodiny. Byl to vyznagny anticky
|ékar, ktery je povaZovan za zakladatele
védecké mediciny (jako prvni se distan-
coval od Sarlatanské léchy). Je autorem
mnoha védeckych spisti (nékteré se na-
chézeji v Alexandrijské Iékai'ské knihov-
né). Pravé Hippokratovi je prisuzovano
zavedeni pojmu lékarské tajemstvi, které
je zakotveno i v tzv. Hippokratové pfisaze.

> SOUVISLOSTI #&“}

Freudovsky model psychiky ¢lovéka

V&domf — je vazano na vnimani. Zahrnuje
tu ¢ast osobnosti, kterou si jedinec piné
uvédomuje (oblast (1) ve schématu).

Predvédomi — obsahuje zapomenutelné, ale
vybavitelné skutecnosti, napr. prozitky, my-
Slenky, konflikty atd. (oblast (2) ve schématu).
Nevédomi — je védomi nepfistupnd Cést
psychiky (zmét predstav, prani, obav apod.).
Do n&j jsou vytésnény Cetné traumatizujici
mySlenky a city, které by pfi uvédoméni je-
dince zrariovaly, ponizovaly, vinily atd. (@).

|
|
|
I
|
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Psychologie osobnosti

Po prostudovani této kapitoly poznate:
* piehled teorii o vzniku a vyvoji osobnosti
» skladbu osobnosti

* psychické dispozice osobnosti — schopnosti, temperament, motivacni dispozice
a charakter

* dalsi charakteristiky osobnosti — emocionalitu, optimismus a pesimismus, kre-
ativitu, postoje a hodnotovy systém clovéka

* dusevni poruchy osobnosti, kategorizaci psychickych poruch

Prehled hlavnich teorii osobnosti

Pojem osobnost je pouzivan v mnoha vyznamech — napriklad ve zjednodusené
podobé jako oznaceni uspésného clovéka ptisobiciho v kultufte, politice, historii... Jiny
vyznam md v pravni védeé ¢i sociologii. O nékom se miiZete docist, Ze je mimoradnou
osobnosti, o jiném slysite, Ze je osobnosti rozpolcenou, tragickou nebo nedocenénou.

Do psychologie byl pojem osobnost zaveden aZz na zacatku 20. stoleti, v dobé,
kdy se dusevni Zivot clovéka jako celku stal pfedmétem odborného studia. Védce
a lékare zacalo zajimat, jak je to s vnitfnim usporddanim dusevniho Zivota clovéka.
V jistém smyslu pojem ,0sobnost” nahradil v psychologii pojem ,duse”, ktery byl
jako nevédecky opustén.

V uplynulych sto letech navrhovali psychologové mnoho definic osobnosti,
které se od sebe velmi lisi. V tomto ohledu jiz Hippokratés zminil ¢tyfi typy lidi
podle temperamentu — sangvinicky, cholericky, melancholicky
a flegmaticky (podrobnéji viz kapitola Temperament, str. 39-40).

Americky psycholog Floyd Henry Allport (1890-1978) napt.
zdtraznoval, Ze ,osobnost je néco a néco také déld”. Je rovnéz za-
stancem teorie, Ze osobnost ¢lovéka se postupné pfizptlisobuje
spolecenskym normam.

Naopak americky psychiatr a psycholog Harry Stack Sullivan
(1892-1949) pokladal osobnost za pouhy ,vzorec opakované se vysky-
tujicich interpersondlnich situaci” a Raymond Cattell (1905-1998) ji
pokladal za ,tu strdanku jedince, kterd umoZiiuje predvidat chovdini™.

Freudova teorie osobnosti Harry S. Sullivan

Podle Sigmunda Freuda je osobnost uzavienym systémem. Libido, dusevni
(psychickd) energie, se musi uplatiiovat v rdmci hranic tohoto systému. Freud vy-
mezil tfi subsystémy, fizené vzdjemné rozpornymi principy a cili, které v osobnosti
existuji spolu a jsou mezi sebou v neustalém protikladu. Jsou to: Id, Ego a Superego.

* Id (Ono) - tento subsystém osobnosti je podle Freuda ,temnou a nepfistupnou
Cdsti osobnosti, chaosem a kotlem plnym kypicich vznéti”.

Z hlubin nevédomi se Id domdha okamzitého uspokojeni svych tuzeb. Je ,ira-
ciondlnf, 7idi se principem slasti a nestard se o potteby druhyjch lidi”. Jako ptiklad
ryziho Id Freud uvadi kojence — dité raného véku, které touzi po krmeni, ale zad-
nd potrava neprichazi. Dité si tedy predstavuje slast pfijimani potravy na zdkladé
drivéjsi zkusenosti. Freud véfil, Ze u dospélych 1ze obdobny tikaz najit v no¢nim
snéni. Ve Freudové pojeti ,sily, které podle naseho predpokladu existuji za napétimi
vzbuzovanyjmi pottebami Id” jsou nazyvany pudy.

* Ego (J&) - se ridi principem reality, pfevadi pozadavky Id do praktického napl-
novani potteb tak, ze stanovuje povahu a vhodnou dobu uplatnéni téchto po-
zadavkl. Ego situuje Freud do oblasti tzv. védomi, pfedvédomi i nevédomi.
Ego raciondlné piisobi na trovni védomi, zvazuje ¢iny a jejich nésledky a ukla-
da je do predvédomi. Zaroven pomoci obrannych mechanismii blokuje neza-

Rozsifujici informace k pojmim: Hippokratés, F. H. Allport,... ld/Ego/Superego. Ve vy-
hledavaci zadejte hledany retézec: Hippokratés,... Id, Ego, Superego, védomi, nevédomi atd.
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douci a nepfijatelna prani Id pramenici z nevédomi a potlacuje extrémni zakazy
Superega. Pokud si clovék muze zpétné dobre vybavit zapomenuté udalosti
a osobni z&zitky, pak je podle Freuda dobre rozvinuté Ego zndmkou zdravé
osobnosti. U nékterych jedincit mize byt Ego velmi vyvinuté.

* Superego (NadJa) — posledni ze subsystému osobnosti — Superego — obsahuje
omezeni a zakazy ukladdané ditéti v raném a mladém véku rodici a dalsimi pro
néj vyznamnymi dospélymi a také chvalu za ,dobré” chovani. Zatimco Id poza-
duje plnou a okamzitou slast, reakci Superega je ,nesmim si dovolit Zddnou slast,
musim dosdhnout dokonalosti”.

Freud vnimal osobnost ¢lovéka jako jednotnou identitu Id, Ega i Superega,
které jsou tésné propojeny.

Zajimavé jsou Freudovy studie o vyznamu sni, které nazyva ,strazci spanku”.
Tvrdil, Ze sny ,,podduvaji jasnyj vhled do nevédomyjch ptdni osoby a jsou ve skutecnosti splné-

1t

nim nevédomyjch prdni”.
Dalsi teorie osobnosti

Carl Gustav Jung (coby zakladatel Skoly analytické psychologie) nepovaZoval
sexualni pud za hlavni, urcujici ¢initel lidského Zivota. Ego pokladal spiSe za aktivn{
nez reaktivni. Pojimal osobnost jako samostatnou soustavu, kladl diiraz na minulost
jedince a zahrnoval do ni i Zivocisné a lidské historické predky.

Jung pokladal za zralou a dobfe pfizpusobenou osobu toho ¢lovéka, ktery
dosahl vysokého stupné sebeuskutecnéni.

Podle Junga vytvafeji osobnost ¢tyfi subsystémy:
1. kolektivni védomi,
2. osobni nevédomi,
3. védomé Ja (Ego),
4. bytostné Ja (které spojuje védomi s nevédomim).
Béhem svého Zivota Jung svymi nazory vyrazné ovlivnil nejen psychologickou
védu, ale i oblast literatury a uméni. V pozdé&jsi dobé jeho vliv slabl. Mnohé Jungovy
teorie osobnosti neprezily, jeho typologie se vSak stale uziva.

Jung také rozliSoval mezi postoji introverze (zaméfeni jedince na intrapsychicky
svét, své nitro) a extraverze (zaméreni na své okoli).

S Freudem také nékolik let spolupracoval Alfred Adler. Vime jiz,
Ze to byl predstavitel individudlni psychologie. Nikdy se vsak nepo-
kladal za Freudova zaka a nikdy nepodstoupil psychoanalyzu.

Podle Adlera ,usiluje kazdy clovék o prekondni pocitii ménécennosti za-
kotvenyjch v détstvi a o dosazeni nadfazenosti”. Pokladal napiiklad pora-
di narozeni sourozencd v rodiné za ukazatel jejich budoucich postoji
a vzorcl chovéni.

zv2

Dobre prizptisobena osobnost se utvari v détstvi, hlavni dlohu pri
kladeni socidlni vztaZnosti ditéte hraje matka. Pojem individudlniho
Zivotniho stylu je v Adlerové teorii Gstfedni, zahrnuje znaky, rysy
a zplsoby chovéni, za dulezité povazuje rodinné prostredi, které
ovliviiuje individudln{ Zivotni styl jedince.

Na Adlerové teorii stavi interpersonalni teorie,
kterou vytvorili americ¢ti psychologové a psychiatfi
Karen Horneyova (1885-1952) a Harry S. Sullivan.

Horneyova stanovila teoreticky ramec pro to, jak pomoci détem
v prekonavani zakladni izkosti a dospélym v prekonavani jejich
neurotickych potteb. Také Sullivan tvrdi, Ze interpersondlni vzta-
hy maji sviij pocatek v détstvi a trvaji po cely zivot ¢lovéka.

Karen Horneyova

(?P SOUVISLOSTI %
Ego a egoismus
Pojem egoismus vznikl koncem 18. sto-
leti a rozsifil se predevsim diky vkladu

némeckych filozofll Kanta, Schopenhauera
a Nietzscheho.

Podle Schopenhauera charakterizuje ego-
ismus jednoznacnd zasada , vsechno pro
mne a nic pro druhé“ a to, ze jej rovngz
nic neomezuje. Egoismus je dle néj hybnou
silou zvifeciho i lidského pocinani a v proti-
kladu vici nému stoji morélka. Ta se snazi
prosazovat tzv. altruismus, coZ je naopak
komplex postojd a jednani, jez maji sledovat
prospéch druhého clovéka.

Nietzsche ve svém vykladu pojmu egoismu
tvrdi, Ze ,vznedené duse maji ndrok na to,
aby se jim jini obétovali, ¢ehoz bohuzel
zneuzili Hitler a nacisté ve své ideologii.

V souCasnosti je egoismus synonymem pro
sobectvi, ovSem v méné hanlivém vyznamu.
Clovék-egoista sleduje primamé své cile,
pfi jejich dosahovani se neohlizi na své
okoli a nepfipousti si netispéch. Zjednodu-
Sené feceno ,casto
Si jde za svym i pres
mrtvoly...". Pokud
egoisté zastavaji
vedouci funkce, jsou
vétSinou autoritativni-
mi fidicimi pracovniky,
nepfipoustejicimi dis-
kusi a zpochybriovani
svého nazoru. Dluzno
fici, Ze pracovni kolektivy tohoto vedouciho
dosahuiji vysledkil, ovSem ¢asto na tkor
dobrého pracovniho klimatu.

a Extravertné zaloZeného Clovéka poznate
i podle sebevédomého postoje, neboji se
napadného obleCeni, vyhledava spolecnost,

v

,Sr8i* energil... Introvert je jeho pravym
opakem — vyznacuje se plachosti, nikdy
nebude ,bavicem” spolecnosti, nerad
komunikuje na verejnosti, pred kolektivni
¢innosti da radgji prednost klidu a soukromi.

w Rozsifujici informace k pojmim: K. Horneyova, H. S. Sullivan,... introverze/extraverze.

ww Ve vyhledavaci zadejte hledany fetézec: Karen Horneyovd,... introverze, extraverze.
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» HUMORALNi

Odborny pojem ve vyznamu: souvisejfcf
s tekutinami v organismu.

@

Q
» EXTRAVERZE/INTROVERZE @

Pojem extraverze je odvozen od latinského
extra = navenek, pojem introverze pak od
intra = dovnitf a pojmu vertere, vertus =
obréceny.

V psychologii tyto pojmy vyjadfuiji protich(idné
rysy lidské povahy a osobnosti.

Tyto ndzvy se pouzivaly po mnoho staleti. V humordlni kon-
cepci temperamentovych rozdild pokracoval némecky psychiatr
Ernst Kretschmer (1888-1964) rozliSenim tii typd (podle prevahy
rtznych hypotetickych hormonti v krvi a télesné konstituce) na
schizotymni, cyklotymni a viskézni typ (blize v kapitole Fyzicka
konstituce jako soucast osobnosti clovéka, str. 41 a 42).

Rusky fyziolog a psycholog Ivan Petrovi¢ Pavlov (1849-1936)
napiiklad zachoval tradi¢ni ¢tvefici typh temperamentu, ale vy-

Ernst Kretschmer

svétloval je rozdilem ve vlastnostech nervovych procesti - sile podrazdéni a Gtlumu,
vzajemné vyrovnanosti nervovych procesti a jejich pohyblivosti.

Britsky psycholog némeckého ptivodu Hans Jiirgen Eysenck (1916-1997) navazal
jak na starofecké clenéni, tak i na uceni Ivana Petrovice Pavlova (ale také na Junga
a fadu dalsich badateld). Osobnost, poptipadé temperament charakterizoval kombi-

Eysenckdv systém klasifikace osobnosti podle temperamentu

A

INTROVERTNI
pasivni tichy
peclivy nespolecensky
premyslivy rezervovany
mirumilovny pesimisticky
ovladajici se strizlivy
spolehlivy W | Mg rigidni
vyrovnané nalady %@V/\ Z'%% tzkostlivy
Klidny Lz‘y o\: naladovy
, = ,
<— \/YROVNANY NEVYROVNANY —>
vadci g S urdzlivy
bezstarostny 74/@@ \<§\" neklidny
7y ik O agresivni
pohodovy vZrusivy
citlivy tvarmy
hovorny impulzivni
otevieny optimisticky
spolecensky ¢ aktivni
EXTRAVERTNI

v

Introvert

a Najdete se? Jste spiSe extravertem, ktery
da celému svétu o sobé védét a jesteé si to
uziva, nebo introvertem davajicim prednost
skrytéjsi existenci?

naci dvou dimenzi: extraverze — introverze a stabilita — labilita (co do vyrovnanosti):

Extravert — je popisovan jako clovék ote-
vieny, druZny, spolecensky, impulzivni, rad
riskuje, své city pfili§ nekontroluje, ma rad
zménu a mé bohatou slovni zdsobu.

Introvert — je naopak uzavieny, tichy, nebyva
agresivni, je trpélivy, jedna rozvazné, ma jen
uzky okruh pfatel, jedna prevazné planovite.
Labilni clovék — byva neklidny, nevyrov-
nany, tzkostny, miva pocity ménécennosti,
Casto i neurotické potize. Jsou u néj typické
rychlé zmény nalady, téZko se prizptsobuje.
Stabilni clovék — projevuje se emocni sta-
losti a vyrovnanosti, pfizptisobuje se rychle
zménam, je dostate¢né sebevédomy.

Druhy temperamentu podle Eysencka:

Sangvinicky typ — je charakterizovan zvyse-
nou stabilitou, extraverzi.

Cholericky typ — pro néj je typicka labilita,
extraverze.

Melancholicky typ — je labilni a prevazuje
u négj introverze.

Flegmaticky typ — vyznacuje se stabilitou
a introverzi.

Mezi pét nejobecnéjsich faktorti osobnosti se radi:

¢ svédomitost,

e vystiicnost,

¢ otevienost ke zkuSenosti,
e extraverze/introverze,

e neuroticismus — labilita.

(Pozndmka: podrobnéji viz Pfiloha ¢. 1 - Pét nejobecnéjsich faktort osobnosti
a tficet vlastnosti nizsiho radu, str. 77).

Souhrnné lze konstatovat, Ze v soucasné dobé se termin temperament uziva
k oznaceni souboru psychickych (popfipadé psychofyziologickych) vlastnosti,
které se projevuji zptisobem chovani, reagovani, prozivani, a také toho, jak silné

se projevuji navenek.

Temperament je pfevazné vrozeny, ale v pribéhu zivota dochazi ke zménam pre-
devsim ptlisobenim a vlivem vychovy, spole¢nosti atd.

Pro¢ se ¢lovék chova uréitym zptisobem a co je pfi¢inou jeho chovani, 1ze také
vysvétlit jeho motivacnimi vlastnostmi.

.40
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w Rozsifujici informace k pojmim: E. Kretschmer, I. P. Pavloy, H. J. Eysenck. Ve vyhledavaci
zadejte hledany retézec: Ernst Kretschmer, Ivan Petrovi¢ Pavlov, Hans Eysenck.



Psychologie osobnosti

Shrnuti kapitoly

Souhrn

Podstaté a vyvoji osobnosti clovéka a potfebam, které ji utvareji, se
vénuje fada teorii a psychologti (S. Freud, C. Jung, E. Erikson atd.).

Psychické dispozice osobnosti clovéka jsou tvoreny schopnostmi,
temperamentem, motivaénimi dispozicemi a charakterem.

Schopnosti jsou vlastnosti, které clovéku umozZiuji tispésné se naucit urcitym cin-
nostem a vykondvat je. Schopnosti jsou verbalni, numerické, prostorové, pamé-
tové, percepcéni, umélecké, sportovni, socidlni atd. Se schopnostmi souvisi dale
vlohy, dovednosti, nadani, tvofivost a talent.

Za inteligenci je zpravidla povaZovan soubor kognitivnich schopnosti — rozumové
resit a prizplisobovat se vzniklé situaci, schopnosti se ucit, spravné rozpoznéavat
a vyhodnocovat vztahy a zavislosti.

Motivacni dispozice jsou vnitini faktory procesu podnécovani aktivity clovéka.

Temperament je oznaceni pro soustavu psychickych vlastnosti, kterymi se jedinec projevuje (zptisobem chovani, reago-
vanim na podnéty a prozivanim situaci). Podle Hanse Eysencka rozpoznavame sangvinicky, cholericky, melancholicky
a flegmaticky typ temperamentu.

Charakter oznacuje tu ¢ast osobnosti, kterd kontroluje a reguluje chovani clovéka podle spolecenskych (zejména moral-
nich) norem a poZadavk. Casto se pouzivé také termin charakterové nebo povahové vlastnosti.

Fyzicka konstituce spociva ve fyziologickych predpokladech jedince pro zivot (vliv geneticky podminénou zdatnosti,
silou, vykonnosti organti, kosterni svalové soustavy i nervové soustavy).

Osobnost clovéka utvari dalsi charakteristiky. Emocionalita (emotivita) je chapana jako citlivost viici situacim, které
vzbuzuji emoce, a souvisi s povahou vzruseni. Charakter trvalejstho osobniho rysu miva i ustaleny typ prevazujici emo-
cionality — osobnost je ladéna bud optimisticky, nebo pesimisticky.

Zvlastni komplex schopnosti predstavuje tvorivost (neboli kreativita). Tvorivost je nositelkou pokroku v umeéni, védé
a technice, fizeni i spolecenském zivoteé.

Zvlastni prvky ve strukture osobnosti predstavuji tzv. postoje. Postoj je nazor nebo odhodléni vykonat néjaky ¢in ve vzta-
hu k urcité skutecnosti. Naopak chovani je casto ticelné, situacné podminéné, a proto nemusi vzdy vyjadfovat skutecny
postoj jedince. Hodnoceni je prozivani hodnot osobniho vyznamu; kazdy ¢lovék si vytvari sviij vlastni hodnotovy systém.

P1i vzajemném propojeni sloZek osobnosti do funkéniho celku a vyvaZzenosti jednotlivych systémii mtizeme hovorit
o tzv. integraci osobnosti.

Otazkami psychickych poruch a potizi, problematikou cinitelt, které je vyvolavaji, i problematikou lécebnych metod se
zabyva celé jedno odvétvi psychologie — patopsychologie.

Mezi nejznaméjsi psychické poruchy prinalezi: poruchy vniméni, paméti a mysleni, poruchy feci, poruchy afekti, fo-
bie, poruchy vyméSovani, tizkostné poruchy, poruchy spanku, impulzivni poruchy, poruchy viile, tiky, projevy epilepsie,
poruchy osobnosti, poruchy pozornosti, poruchy pudi (napf. prijmu potravy — mentdlni anorexie a bulimie), demence,
mentalni retardace, détsky autismus, schizofrenie, sebevraZzedné jedndni, sexudlni poruchy a poruchy pohlavni identity.

Mezi zdkladni typy zatéZovych situaci radime frustraci, stres a deprivace.

Na zatézové situace tedy clovek odpovida obrannymi reakcemi. Jsou to zejména: popreni, potlaceni a vytésnéni, fantazie,
racionalizace, regrese, identifikace, substituce, rezignace, fyzicky tnik a tinik do nemoci.

Dusevni hygiena sdruzuje veskera ticinna opatfeni, postupy a poznatky o zpusobu Zzivota a chovéni, prostfednictvim
nichz si clovék miize zachovat a rozvijet své psychické a psychosomatické zdravi. S pojmem dusevni hygiena tizce souvisi
zdravy zivotni styl. Podporou vlastniho dusevniho zdravi se rozumi souhrn pozitivné ladénych ¢innosti.

Naméty pro samostatnou praci Naméty a tipy

1.

ro samostatnou
Jednou z psychickych dispozic ¢lovéka jsou jeho schopnosti. Rozhodnéte, ve kterém pripadé se P

jednd o popis vlohy a ve kterém o popis dovednosti (spravnou volbu zaznacte kriZkem). Ll sl

Popis vlohy/dovednosti: vioha dovednost

Jana velmi dobre rozpoznava odstiny barev, ma cit pro tvar, prostor i kompozici.

Petr zvlada spoustu sportdl, asi by byl skvély v modernim pétiboji.

Asistentka feditele neuveritelné rychle a bez chyb piSe na klavesnici poCitace.

O|0O|0|a
O|Oo|0|a

Pan Novak je velmi dobry instalatér. BEhem chvilky vyménil v celém domé vodovodni baterie.
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. Zjistéte, jak soucasna véda nahlizi na podil dédicnosti ve vyvoiji jedince.
. Znate pojmenovani nejcastejsich fobii?

. Jaky je mechanismus stresu a jak se mu lidska psychika a télo brani?

2
3
4
5

. Na zakladé ziskanych informaci se pokuste definovat vlastni osobnost (hlavni znaky, své schopnosti, temperament, cha-
rakter, emocionalitu apod.).

6. Projdéte si postupné vSechny ¢innosti podpory dusevniho zdravi a na papir si ke kazdé pravdiveé poznamenejte, jak na
tom jste. Dafi se vam ke kazdé poloZce néco poznacit, jste schopni doporuceni na svij zivot alespon trochu aplikovat?
Co vas zivotni styl — mtiZete Fici, Ze je mozné jej pokladat za zdravy?

7. TEST. Zkuste si predstavit, Ze jste osamély turista na horské cesté zatarasené velkym balvanem, a vyberte si z nasleduji-
cich priklad reakci, kterd nejvice odpovida vasemu pravdépodobnému chovani v podobné situaci:

A) zkusite vlastnim usilim kamen odvalit,

B) zavolate pomoc,

O) pokusite se kimen prelézt,

D) usednete a budete pfemyslet, jak se tam asi dostal, a zacnete jej zkoumat.

Vyhodnoceni testu: dole v zapati stranky.

Poznamka: V piipadé potreby vypracujte tikoly na list prazdny papiru a vloZte si jej do ucebnice /sesitu.

s

Pio&h z kralovstui... M

Zavérem kapitoly vénuijici se osobnosti ¢lovéka kraticky pribéh. | v ném naleznete fadu charakterovych vlastnosti a postoji zuc¢astnénych osob.

Kdysi ddvno Zil v daleké zemi krdl a ten mél dva syny. Jeden z nich, fikejme mu Adam, byl nenapravitelny optimista. Druhy, fikejme mu Argot, byl pesimista.
Adam a Argot byli dvojcata, a proto kdyZ stary kral zemrel, zacaly v krdlovstvi velké spory o to, kdo ze synti bude jeho ndstupcem a ujme se trinu. Kral poveril
¢i Spatné. Ten z bratri, ktery v debaté zvitézi, stane se kralem. A tak se stalo, Ze Adam, Argot a cely sném se vydali na cestu kralovstvim. Jak tak li, videli
poddané trpici hladem.

,Podivej, " fekl Argot, ,nemaji co jist a trpi hladem. To je jisté diikaz toho, jak hrozny je svét.”

,Neni, " odpovédél Adam, ,nebot nedostatek obZivy t7ibi ducha. MoZna nemaji co jist, ale mnoho se uci. Vzayt trpélivost je cennéjsi neZ jidlo.

Sli d4l a potkali slepce.

, 1ento svet musi byt hrozny, kdyZ Bih nechava lidi oslepnout!” pravil Argot.

, Opét se mylis, " odvetil Adam. ,Ackoliv tento muZ nevid, jeho ostatni smysly zesilily, poznd, kayz lidé IZou, podle zvuku jejich hlasu. Je pro néj lepsi byt slepy.
Nakonec prisli k nemocnému, Ktery pravé umiral.

, 10 je strasné!” vykrikl Argot. ,Lidé umiraji na ulici a nikdo se nesnazi jim pomoci. To dokazuje, jak je tento svét hrozny.”

, Vsichni lidé jednou umrou, * odpovédel Adam. ,Umiit neni nic Spatného. Tenhle clovék bude brzy v nebi.

,SlySeli jsme dost, " ekl jeden z clend snému. ,Je mi jasné, kdo bude lepsim viadarem. Adam ukdzal, Ze hladovéjici poddani se uci trpélivosti. Ukdzal, Ze slepy
muZ ma neobyCejné bystré smysly a Ze pro umirajiciho je viastné dobre, Ze zemre. Co miiZe nyni fici Argot?*”
,Dovolte mi, prosim, uvést priklad,” ekl Argot. ,Je prvotnim tkolem viadare pomahat lidem?”

LAno, samoziejmé,“ souhlasil sném.

Jak muiZe vladar' pomahat lidu, kdyZ nevidi jeho problémy?” ptal se Argot.

,Vidél by jeho problémy, kdyby ovsem néjaké mél, rekl Adam. ,Ale ujistuji t&, Ze Zadné nemd. ”

, Verite, Ze pro toho slepého muZe je lepsi byt slepy?* otdzal se vsech Argot.

,Ano,“ odpovedeli clenové snému sborem.

,Pak tedy zavrete oci. A nyni, vérite, Ze trpélivost je lepsi nez jidlo?"

LAno, " odvetili mu zase s o¢ima pevné zavienyma.

,Pak tedy Zdadam, abyste neotvirali oci, dokud vdm neprikazu, “ pravil Argot.

Potom potichu vytahl mec a zabil svého bratra. Mec ocistil a opét ho schoval.

, 1ed oteviete oci, " rekl.

,Probah!* zvolali. ,Adam je mrtev. Zabil jsi viastniho bratra!”

,Budete mit jednoduché rozhodovani,“ odpovédel Argot.

LJenze my bychom si vybrali Adama, * namitl jeden z Clent snému.

,VWhrél jsem spor,“ vysvétlil Argot. , ProtoZe jste byli na chvili slepi, nemohli jste mi zabranit, abych zabil svého bratra. Byt slepy tedy neni tak dobré. Vase trpéli-
vost vam zabranila otevrit oci a vidét, co délam. TakZe byt trpélivy neni zase tak dobré. A jestliZe je pro lidi lepsi, budou-li mrtvi, tak je i pro mého bratra lepsi, je-Ii
mrtev, a mdj ¢in je ospravedingn. Adam je mrtev, musite me prohlasit kralem.

,Spravné jsi to rekl, Argote, “ pravil nejvyssi clen snému. Poté se otoCil k ostatnim. ,Argot tedy bude nasim novym kralem.

Cely sném souhlasil, a tak Argot Veliky vstoupil na trin. Viadl mnoho let, a i kdyZ byl po vétsinu té doby nestastny, jeho zemi i lidu se vedlo dobre.
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Psychologie ¢innosti, chovani a jednani

Psychologie ¢innosti, chovani a jednani

Po prostudovani této kapitoly poznate:
* stavy védomi a projevy chovani

* aktivacni cinitele vedouci k ¢innosti jedince

druhy lidské ¢innosti

podstatu volniho jedndni clovéka

* mechanismy vzniku a feSeni konfliktnich situaci

Podstata psychologie ¢innosti a jednani

Psychologie ¢innosti a jednani predstavuje disciplinu, ktera je nejvice na ocich
nejen odbornikd, ale i laikti. Lidé jsou ¢asto hodnoceni podle ¢int, jejich jedndni
byva sledovano jiz od narozeni — nejprve rodici a prarodici, pozdéji ve skole, v za-
méstnani. Zédkladnim ¢initelem a podminkou ¢innosti clovéka je aktivace.

Aktivace ¢innosti

Velmi zjednodusené Ize fici, Ze se jedna o uvedeni celého organismu do ¢innos-

vev s

Uroveti aktivace miizeme hodnotit stavem védomi (mira vnitin{ aktivace) a pro-
jevy chovani (mira vnéjsi aktivace).

Urovné aktivace

o Afekt — stav nejvyssi excitace, kdy védomi je silné ziizené (jedinec nevnima
nic okolo, pouze zdroj svého rozruseni), v urcitych pripadech jedinec védomi na
kratkou dobu i ztraci (tzv. paticky afekt, vice viz SOUVISLOSTI, str. 32). Na trovni
chovani je typicka velkd aktivita, ale nizka nebo téméf zadna sebekontrola. Pri-
kladem mtzZe byt pravé zmifiovany paticky afekt, kdy jedinec v ramci extrémniho
citového rozruseni (silného emocniho projevu) ztrati na okamzik védomi i sebe-
kontrolu a udéla néco, co by v bdélém stavu nikdy neudélal (napft. zrani druhou
osobu). Po odeznéni afektu si pak neni schopen na nic vzpomenout.

¢ Bdéla pozornost - jedinec je schopen soustfedéné pozornosti a koncentrace na
objekt svého zajmu. Uroveti sebekontroly je pfimétens, tj. je schopen rychle a tiéin-
né reagovat vzhledem k situaci, ve které se nachdzi, a to za pouziti osvédcenych
postupti a vzorcti jednani.

* Relaxovana bdélost — pozornost neni zacilend, spiSe se pohybuje mezi riznymi
podnéty na principu volné asociace, tj. jedna predstava vyvold druhou (vice viz
Asociacni zakony, str. 27). Reakce chovani sice nejsou tak rychlé a cilené jako
u bdélé pozornosti, jsou vsak kreativnéjsi, tj. jedince snadnéji napadne napt. neo-
trelé a originalni feseni situace.

¢ Ospalost — omezené vnimani, jedinec si uvédomuje pouze silnéjsi podnéty, chova-
n{ je zpomalené, spontanni ¢innost Zddna.

¢ Lehky spanek — védomi je omezené, jedinec reaguje pouze na silné vnéjsi stimuly,
mohou se objevovat sny. Chovani je redukované pouze na pohyby ze spanku, bez
cileného zaméreni.

* Hluboky spanek — védomi je silné omezené, jedinec nevnima své okoli, pokud
neni vytrZen velmi silnym impulzem. Na tirovni chovani provazi hluboky spanek
ztrata kontroly pohybu (tj. dité se miiZze v hlubokém spanku pomocit, a¢ je jinak jiz
schopné samo udrzovat cistotu).

¢ Koéma - ztrata védomi, jedince nelze probrat ani bolestivymi podnéty. Organismus
neni schopen zadného projevu chovani, mizi dokonce i zakladni reflexy (napt. zor-
nice nereaguji stazenim na prudké osvétleni).

* Smrt — nulova mira aktivace, a to jak na drovni védomi, tak na trovni chovani.

Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* popsat podstatu aktivace cin-
nosti clovéka a jeji tirovné
pojednat o zakladnich druzich
c¢innosti clovéka - hre, uceni
a praci, jejich typickych znacich
a odlisnostech
vysvétlit, na ¢em je zalozeno
volni jednani clovéka
vymezit podstatu konfliktu,

popsat jeho zakladni podoby
a zpusoby reseni konfliktnich

» EXCITACE/INHIBICE

situaci
@

Excitace znamena nabuzenf, vzruSen,
podraZdén, stimulaci k &innosti. U nervo-
vych bunék dojde ke zméné v elektrickém
naboji na jejich cytoplazmatické membrané.
Tyto buriky jsou pak schopny pfedavat
podrazdéni dal. Opakem excitace je inhibice,
coz znamena Utlum, potlaéent.

=
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Jednani v afektu

Jednani v afektu postihuje ¢as od Casu
kazdého z nés... ZaleZi ovéem na jeho in-
tenzité, okolnostech a misté vzniku. Je to
jednani, které v daném okamziku nejsme
schopni kontrolovat a které nas muze
pozdéji mrzet. Blize k nému maji jedinci
se bude afektni jednani projevovat Castgji
nez u ¢lovéka flegmatického typu).

Co se tyka praktickych dopad — pokud ve
vedouci funkci plisobi ¢lovek, se kterym
Casto zmitajf ndlady a vybuchy hnévu, je pfi-
rozeng t87ké s nim vychazet. Zarover u néj
nelze odhadnout, kdy a z jaké priciny ,to na
néj zase prijde"“.




€
\&?ﬂ; Obcansky a spolecenskovédni ziklad © PSYCHOLOGIE

.-"'h'

a Funkéni a manipulacni hry jsou velmi uzi-
tecné jiz od raného véku ditéte — zaujmou

jeho pozornost, rozvijeji jeho predstavy,
zlepSuji jeho motoriku.

O LA el o o
a Konstruktivni, napodobovaci a pohybové
hry dale rozvijeji schopnosti ditéte. Napoma-
haji také vzniku socidlnich vazeb a navykd.

."_'..?

a \/ dospélosti prevazuji konstruktivni hry,
které pini relaxacni, ale také socialni tlohu.

N

Jak je to s hranim podftadovych her?

Pomérné Castym soudem a zobecnénim je
to, Ze ,hrani pocCitacovych her je Skodlivé*.

VEdecky tym brnénské Masarykovy univer-
zity se vénoval vyzkumu této problematiky
a zavérem rozsahlého pozorovani na 10 000
hréacich je, Ze pocitacové hry nezpisobuiji
zavislost ani nezvySuji agresivitu. Hra uZi-
vatele nijak neoviada, a pokud se néco
takového (mySleno v oblasti agrese) stane,
dotyCny by to velmi pravdépodobng udé-
lal i bez toho, Ze by Spatné jednani vidél
v poCitaci. Vyzkum naopak vede ke zjisténi,
Ze hrani her na pocita¢i mdZze i pomahat,
napf. v rozvoji mySleni u postizenych lidi
nebo u seniord.

Samoziejmé neni dobré, pokud by jedinec
(napf. dité) travil u pocitacovych her cely
den. To je ale spiSe v roviné vénovani ¢asu
i jinym Cinnostem nez jen poditadi...
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Aktivacéni Cinitele

Aktivacni cinitele znaci veskeré podnéty, které vedou jedince k aktivaci nebo

zvySeni jeji tirovneé.

Délime je na:

* Vnitini (biologické) — funguji na zakladé napliiovani biologickych potteb (napft.
pri pichnuti se o jehlu clovéka bolest aktivuje k rychlému ucuknuti).

* Vnéjsi (spolecenské) — sem spadaji zakladni lidské potreby vdzané na spolecnost,
véetné nejriznéjsich ocekdvani danych socidlnimi rolemi (napf. ocekavani, ze
zvladneme dobre pisemnou préci, nds miize aktivovat k vyssi mife uceni).

Procesy, které nejen aktivuji, ale sméfuji nase chovani smérem k urcitému cili,
se nazyvaji motivacni procesy.

Motiv je pak specificky aktivacni ¢initel, ktery vede ke konkrétnimu chovani
(i jednani zaméfenému na uspokojeni urcitych potieb.

Priklad: Pokud nas tedy napf. bolest (jako aktivacni ¢initel) aktivuje k ucuknu-
ti, pak motivem bude napft. nespadlit se a na tirovni chovani se odsuneme dale od
kamen nebo si k sundani horkého hrnce ze spordku vezmeme chiiapku.

Druhy lidské ¢innosti obecné

Aktivacni ¢initele ¢lovéka uvedou do ¢innosti, ale do jaké? Zakladnimi druhy lid-
ské ¢innosti jsou hra, uceni, prace.

Hra

Hra je obvykle prvni ¢innost, kterou v Zivoté vykonavame. Slouzi nejen k na-
plnéni ¢asu a pfineseni radostnych pocitt, ale také (zejména v détstvi) k poznani
svéta, osvojeni a procvicovani dulezitych dovednosti potfebnych pro dalsi Zivot.

Hra plni fadu tloh: poznavaci, procvicovaci, emocionalni, pohybovou, motivacni,
tvorivostni, fantazijni, socialni, relaxacni, diagnostickou a terapeutickou.

Jeji role se 1is1 vzhledem k véku ¢lovéka. U batolete slouzi hra zejména k rozvinuti
pohybovych dovednosti — opakovanim pohybii dochazi k jejich zdokonalovani, sta-
vaji se jist€jsimi. U predskolniho ditéte je jiZ prostfedkem nejen k rozvijeni pohybu,
ale i mysleni a prvnich socidlnich vztahd. Ve skolnim véku za¢ina mit kromé rozvi-
jeni dovednosti i roli relaxa¢ni. Umoziiuje ditéti uvolnit se a odpocinout si po nama-
havém dopoledni ve skole. V puberté se stava zejména prostfedkem k posuzovani
a hodnoceni - kdo je lepsi, kdo vyhral atd. V dospélosti ma hra hlavneé relaxacni tlo-
hu, zéroven vsak stéle ztistava ve vétsi nebo mensi mife prostfedkem pro hodnoceni,

at jiz mezi lidmi z urcité skupiny navzajem, nebo sebe samého.

Psychologie déli hry takto (pozn.: pedagogika je ovsem déli dle jinych kritérii):

* Funkéni hry — jsou typické pfedevsim pro kojenecké obdobi. Uplatiiuji se u nich
zejména senzomotorické funkce (tj. smysly ditéte), konkrétné sem patii napft.
tchop predmétd, vydavani zvukd, sledovani hracky zrakem apod.

* Manipulacni hry - spocivaji v manipulaci s urc¢itymi predméty, napt. skladani
kostek, vkladani hracek do kyblicku atd.

* Konstruktivni hry - cilem jiZ neni pouze proces manipulace, ale vlastni vysledek.
Jsou to hry se stavebnicemi, $iti na panenky, vystfihovani, modelafeni apod.

* Napodobovaci (tematické) hry — hraje se na nékoho, napodobuje se ¢innost ¢i
chovani druhych lidi ¢ zvifat. V détstvi je tento typ hry dhleZity pro osvojovani
zaklad socidlnich roli — napt. matka se stard o dité.

* Pohybové (psychomotorické) hry —jsou postaveny na pohybu a pohybovych do-
vednostech, vedou k jejich zdokonalovani a zlepsovani celkové fyzické kondice
(napt. hra na slepou babu u malych déti ¢i veskeré sportovni hry od fotbalu aZ po
cyklistiku nebo vodni pélo).



Psychologie ¢innosti, chovani a jednani

¢ Didaktické hry — slouZi jako prostfedek k vyuce a vzdélavani. Mohou mit
i podobu riiznych pocitacovych programi pro malé déti slouzici k vyuce pis-
men, ¢islic apod.
Kromé vyse zminénych funkci mtiZe byt hra pouZivéana i jako 1écebny prostie-
dek napt. v psychoterapii s malymi détmi.

Uceni

Uceni - ziskavani zkuSenosti a utvafeni jedince v prubéhu jeho Zivota. Hraje
hlavni a zcela zasadni roli pii aktivnim vyrovnavani se s okolnimi podnéty, jevy
a vztahy, ptisobi i na dalsi psychické procesy.

Z uzsiho pohledu jde o zdamérné ziskavani védomosti, dovednosti a jinych zku-
Senosti dulezitych pro Zivot.

Formy uceni

Ucdenti (specifické pro lidské jedince) se ddle déli na:

* Senzomotorické uceni (uceni skrze pohyb a smysly) — probihd zejména v raném
deétstvi, kdy se dité uci chodit, mluvit, kreslit, hrat si apod.

e Uceni poznatkim — osvojovani teoretickych védomosti z riznych oblasti.

¢ Uceni metodam feSeni problému — osvojovani zptisobti hledani feSeni, napt. uce-
ni principlim scitdni, od¢itani, pouZiti pravopisu ¢i kreativnich zptisobti mysleni.

* Socialni ueni — sem spada vse, co se tykad osvojovani dovednosti fungovani

v lidské spole¢nosti — od socidlnich roli po komunikaci, spolupréci, feSeni kon-
fliktt apod.

V pojeti uceni spolecného pro vsechny Zivé organismy se toto déleni jesté rozsifuje:

¢ Uceni podmifiovanim - tj. spojovani nespecifického podnétu se specifickym (napt.
pokusy Ivana Petrovice Pavlova se psy a jejich podminovani potravy rozsvicenim
zarovky, blize viz SOUVISLOSTI na str. 36). U lidi se tento zptisob uceni ovéem pouziva
jen pii vzdélavani jedinct s vysokym stupném mentalni retardace (uceni ikontim
zdkladni sebeobsluhy skrze upeviiovani Zadouciho chovani).

¢ Uceni pokusem a omylem - tj. jedinec se opakovanym zkousenim rtiznych zpa-
sobti feseni uci spravnému postupu (napt. malé dité zkousi tak dlouho otevirat
dvirka od skifitky, aZ se mu to podafi — dvifka dalsi skfinky jiz otevfe bez obtizi
na prvni pokus).

Obecné zdkony uceni
Proces uceni se fid{ témito obecnymi zakony:

1. V prabéhu uceni se opakované vykony jedince pfiblizuji k cilové podobé
vykonu.

2. Zdokonalovani vykonu v pribéhu uceni je urcovano soustavou autoregulac-
nich procest a zdokonalovanim této soustavy.

3. Uceni zavisi na motivaci, vysledcich predchoziho uceni, vlastnostech jedince,
jeho pfitomném stavu, vnéjsich podminkach a vzdjemném pusobeni vnéjsich
a vnitinich ¢initela.
Podrobnéji k jednotlivym obecnym zikondam uceni:
ad 1. Opakovanim tkonu, postupu nebo teoretického poznatku se jeho pouzivani
¢i znalost zlepsuje (aneb jak pravi citat: ,Opakovdni je matka moudrosti®).
ad 2. Autoregulaci se v tomto pfipadé mysli zpétna vazba. Miize probihat spon-
tanné v podobé dosazeni cile (viz vyse zminéné dité snazici se otevfit skritiku)
nebo cilené v podobé rozboru chyb, ocenéni za dobré vykony apod.
ad 3. Ucenti je ovlivnéno nasi motivaci (tj. jak moc to opravdu chceme), mirou sebe-

dbveéry (,vim, Ze to zvlddnu™ |, zase to nezvlddnu™), tnavou nebo ¢ilosti organis-
mu, prostfedim, ve kterém k uceni dochézi, atd.

a Clovek stravi ve gkole opravdu hodné &asu.
Koneckonc(i vZdyt pracuje na sobé, na svém
budoucim vzdélani a uplatnitelnosti ve spolec-
nosti. Hodné zalezi na tom, jaky obor studuje,
jak mu uceni jde a zda ho i bavi, a v neposled-
ni fadé také na tom, zda je ¢lenem tvlréiho

a pratelského kolektivu spoluzakd.

Konceptualni uceni

%

Je zalozeno predevsim na praktickém cvi-
¢enf a opakovan( kli€ovych pojmd.

Je ur€eno zejména pro déti v pfedSkolnim
vzdélavénf se specialnimi vzdélavacimi po-

tfebami (zkratka SVP).

Porozuméni zékladnim pojmdm a katego-
riim by mélo napomoci v jejich pochope-
ni, porozuméni a tfidéni pojmd, coz by jim
mélo dale usnadnit vstup do koly a zviad-

nuti Skolni vyuky.

Metoda také miize poslouzit détem cizinc(,
které prozatim nemluvi (nebo jen ¢astecng)
Cceskym jazykem nebo détem pochazejicim
z rodin, ve kterych (z riiznych divodd) ne-
bylo dostatecné dbano na rozvoj feci, jazyka
a spravnosti pouzivani pojmdl a kategorif.

Na konceptualnim uéeni je zaloZena napt.
metoda Grunnlaget. Pojem ,grunnlaget* zna-
mend ,zaklady“. Vyuka je zalozena na mo-
delu pojmového vyuCovanl, jehoz cilem je
u ditéte zalozit ,zéklady*, prostrednictvim

kterych pak dité dale rozviji pozornost, pa-
mét a vybavovani si jiz vitipenych poznatk(.
Tato metoda je zaloZena na praci norského
profesora pedagogiky Magneho Nyborga.

Slovo mé& v metodé Grunnlaget velky vy-
znam. Slovo ma pro skutecnost (véc) sym-
bolizujfcf vjznam (tzv. nominativnf funkce),
ale také pojem déle zarazuje do dal3ich
kategorii (ma vyznamovou funkei). Tak
napr. pojem ,rostlina“ ditéti velmi obecné
vymezi, Ze jde o Zivy rostouci organismus.
Kategorizace na ,strom“, ,ker* &i ,bylinu*
(adale ,listnaté” a ,jehlicnaté“ stromy atd.)
jiz pro dité znamena podrobngjsi vyznam,
tedy vSechny odliSnosti v podobé stavby

téla téchto rostlin apod.

Metoda promyslené pracuje s kategorie-
mi pojmd a jejich provazanostmi, zakladni
podstatnd jména a slovesa dcelngé spojuje
S pfidavnymi jmény, predlozkami, ¢islovka-
mi ad., ale i situacemi a souvislostmi.

Pedagogové pracujici s témito détmi maji
moznost se s touto metodou seznamit pro-

stfednictvim odbornych se-
minarad.

—
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a \ypravéni oceni predevsim Zaci predskol-
niho véku a zaci prvniho stupné zakladni
vice vtahne do déje a ty si pak z néj vice
uchovaji v paméti.

bl EE L
a PrednaSkovéa ¢innost je typickou vyuko-
vou metodou, ktera je praktikovana zejména
u vysokoSkolskeého studia. Samoziejmé
prednasky s popularné-naucnou naplini se
mUiZze Ucastnit i laické publikum.

- Instruktaz je vyukovou metodou, jejiz
realizace je velmi potfebna k tomu, aby

Z&ci praktické vyuky vidéli spravny postup
pfi provadéni konkrétni ¢innosti. Ten pak

pod odbornym vedenim svého vyucujiciho
nasledné nacvicuji.

 Experiment je typickou Cinnosti, ktera je
realizovana v ramci r(iznych laboratornich
cvideni. Zaci na zakladé metodického
postupu provedou pokus, zapisi vysledky,
vyhodnoti je a vypracuji laboratorni protokol.
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Znalosti principt uceni jsou v soucasné dobé vyuzivany nejen v bézné skolni
praxi. Aplikuji se v oblasti sportu nebo v oblasti specidlniho vzdélavani (napf.
u mentalné postizenych ¢i vazné psychicky nemocnych lidi).

Vyukové metody

Cilem vSech vyukovych metod je fidit Zdkovo uceni takovym smeérem, aby po-
moci nich ziskal védomosti a dovednosti a ty pak dalei rozvijel.

vvvvvv

Mezi nejdulezitéjsi metody patii klasické vyukové metody, aktivizujici metody
a komplexni vyukové metody. Kazd4 z nich m4 jednotlivé specifické metody a po-
stupy slouzici k vedeni urcitého typu vyuky.

Charakteristika klasickych vyukovych metod

1. Slovni metody — maji nejcastéji podobu vypraveni, vysvétlovani a sdélovani
informaci vyucujicim, miiZe to byt také rozhovor nebo prace s textem. ZaloZe-
ny jsou zejména na verbalnim projevu prednasejiciho (tedy jeho feci), v pripadé
rozhovoru a prace s textem i na odezvé zaka.

* Vypravéni — by mélo byt pro zaka poutavé a dramatické (jednoduse proto, aby
jej zaujalo).

* Vysvétlovani — musi vyucujici zvladat tak, aby prostfednictvim néj srozumitel-
né, logicky a vécné spravné zakovi objasnil problematiku (zak musi vysvétlo-
vanou skutecnost pochopit).

¢ Pfednéska — se vyznacuje ucelenym zivym slovnim projevem piednasejiciho.
Jeji urc¢itou nevyhodou je to, Ze se pii ni malo zapojuje zak (po delsim pribé-
hu muze ztracet pozornost). Pokud se vsak doplni vhodnym audiovizudlnim
doplnkem (napf. promitanou pocitacovou prezentaci) a pfednasejici se i v jejim
prabéhu obraci na obecenstvo, plni i aktiviza¢ni slozku (zapojeni zak).

* Rozhovor - je zaloZen na dialogu alespon dvou osob (ucitel <> z4k). Je dtlezi-
té vhodné zvolit téma rozhovoru, zZaka(y) na rozhovor pfipravit (na jaké téma
bude rozhovor veden, jaké by si mohli pfipravit dotazy apod.). Rozhovor musi
byt veden v partnerském duchu, vyucujici jej musi vést citlivé. Pfinosem pro
Zaka je to, Ze se uci vzajemné komunikaci a obhajovani svych stanovisek.

¢ Préice s textem - je zaloZena pfedevsim na tom, Ze je Zak schopen (samostatné
nebo tfeba i s pomoci vyucujiciho) pochopit, o¢ v textu jde. Na zdkladé zadani
ucitele je z néj schopen ziskat podstatné a pro dalsi praci potfebné informace.
Pfinosem této metody je pravé samostatnost prace zaka.

2. Metody nazorné-demonstracni — mezi né fadime predvadéni spojené s pozo-
rovanim, praci s obrazovym materialem a také instruktaz.

¢ Pfedvadeéni spojené s pozorovanim - je zaloZeno na nazorné ukazce predmeétu
zajmu vyuky. Nazorna ukdzka vhodné dopliiuje mluvené slovo ucitele (zapis
na tabuli, ukdzka ucebni pomticky, prace s digitdlnim vyukovym materialem
na interaktivni tabuli). Predpoklada se ovSem, Ze zdk bude piihlizet.

¢ Price s obrazovym materialem - je velmi ¢astou vyukovou metodou. Zko-
vi se vhodnym obrazovym materidlem dopliuje problematika uciva nebo je
zak aktivizovan k tomu, aby predloZeny obrazovy materidl spravné vyhod-
notil a zavéry z néj ziskané dal pouzil.

* InstruktaZ - je vyukova metoda, pfi které se Zadkim nazorné demonstruji po-
stupy a pracovni ¢innosti. Ty pak zaci samotni opakuji - napt. na ZS v pfedmé-
tu pracovni ¢innosti, Zaci stfednich odbornych skol a ucilist pfi odborné praxi.

3. Metody dovednostné-praktické — jsou zalozeny zejména na osvojovani moto-
rickych a psychomotorickych dovednosti a navyka. Je to napt. metoda zaloze-
na na manipulaci, experimentu a laboratorni ¢innosti, dale metoda vedouci

k tvorbé dovednosti a také tzv. produkéni metody.

¢ Experiment / manipulace / laboratorni ¢innost — tato metoda je zaloZena
na moznosti vyzkouset si urcitou ¢innost nebo postup, zkusit si manipulaci
s pfedméty, zafizenim nebo piistroji. U mladsich zakd mtiZze mit podobu pra-
covnich ¢i vytvarnych ¢innosti ¢i praci na skolnich péstebnich pozemcich.
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Faze voIniho jednani v pfikladu

Jednotlivé faze védomeého psychického
procesu zalozeného na villi jiz znate.
Pojdme si pribéh volniho jednani
nédzorné priblizit na konkrétnim piikladu
ze 7ivota.

Je krasny letni den a na koupalisti je
pino lidi. Mlada divka se rozhlizi kolem...

Pffpravn4 faze:
Divce se libi chlapec postavajici pobliz.
Motivem je tady touha po seznamen,
divka si vnitfné probere moznosti — oslo-
vit ho, ¢i neoslovit — a rozhodne se, 7e
ho oslovi (probéhlo rozhodovani a prijeti
zodpoveédnosti).
Nésleduje horec-
naté pfemysleni
nad zplisobem,
jak chlapce oslo-
vit a navazat
kontakt (dochazi
k sebeorganizo-
vani).

Realizaéni faze:
Divka oslovi chlapce (jednd), vnima jeho
reakci a podle ni se citi, tvari a komu-
nikuje (reguluje svoji mimiku, procesy

v téle — napfi-
Klad tismév, Cer-
venani se,
pohledy odf, pre-
mySleni apod.).

Cilova faze:
Divka uvolnéné hovorf s chlapcem, ktery
s ni flirtuje (cfl byl dosazen), citi se kras-
na, obdivovana
(jeji sebeve-
domi vzrostlo,
vnima se jako
pritazliva

a milovani-
hodna).

Pfechodn4 faze:
Divka si uziva chlapcovu spolec¢nost.
Vnitfné déla rozhodnuti, Ze se vyplati,
kdyZ divka oslovi chlapce jako prvni
(hodnoti ziskané zkuSenosti a uklada
si je do paméti). Chlapec ji zve na
zmrzlinu (vztah
je rozbéhnuty,
ze strany divky
jiz neni potfeba
takova aktivita,
tj. organismus
,0dpociva“).

.62

Viile, volni jednani

Jedna se o psychicky proces, kterym ¢lovék védomé a imyslné svoji vuli fidi
¢innost zaméfenou na dosazeni vytycenych cilii a pfekonava piekazky. Ulohou
vile je dale kontrolovat chovani jedince, aby bylo v souladu s jeho vnitfnim
systémem hodnot.

Na rozdil od jednani impulzivniho a pudového je hlavnim znakem volniho proce-
su cilené rozhodnuti vzniklé na zdkladé interakce emocniho a rozumového pfistupu
(tj. ve smyslu, Ze: pokud mne nékdo napadne a jd budu reagovat impulzivné, budu se patrné
rychle brdnit, bez ohledu na ndsledky pro titocnika i pro sebe. Pokud bude za stejné situa-
ce probihat namisto impulzivniho volni proces, zareaguji o néco pomaleji, ale zvdZim svoje
schopnosti, schopnosti vitocnika, moZnosti itéku ¢i obrany a vyberu nejohodnéjsi variantu).

Jak lze vidét z piikladu, viile umoznuje cilené fizeni chovani, které se uskutec-

nuje na zakladé jiz prozitych osobnich zkusenosti, zhodnoceni informaci z vnéjsiho
i vnitfniho prostfedi a predstavy budouciho déni.

Viile se sklada ze dvou slozek:

1. Volni vlastnosti — tj. charakterové vlastnosti, které se projevuji v individualnich
rysech jednani (napt. vytrvalost, zodpovédnost apod.).

2. Volni procesy — umoznuji cilené a védomé ovliviiovani dalsich dusevnich pro-
cestl, napt. mysleni a pozornosti. Vysledkem je pak sjednoceni vSech psychic-
kych procesti za icelem rozhodnuti, napldnovani a realizace konkrétni aktivity.

Volni procesy dale délime na:

* volni akty — tj. proces osobni volby mezi riznymi moZnostmi cilt, prostfedkii
a motiviy;

* volni impulzy - jakési vnitfni , rozkazy” sméfované k dalsim psychickym proce-
stm (napt. k pameéti, pokud se rozhodneme cilené si vzpomenout - tfeba na ucivo);

* volni faktory — sem spada volni usili jako cilevédoma aktivizace organismu
a védoma kontrola, ktera zajistuje orientaci sprdvnym smérem (napi. na vyba-
vovani uciva, nikoliv déni v poslednim dilu oblibeného serilu).

Proces volniho jednani

Cely proces volniho jednani je mozné rozdélit do nékolika fazi:

1. Piipravna faze — zde hraje hlavni roli motivace jedince, tj. musi vzniknout ddvod,
pro¢ vlastné viibec potiebuje jednat. Pokud je motivti vice, dochazi v pfipravné
fazi i k volbé mezi alternativami. Dale probéhne proces pfijeti zodpovédnosti za
pfijaté rozhodnuti (,jd chci néco udelat” nebo ,jd musim néco udelat”), ndsledovany
formulaci zaméru (Cili toho, co chci nebo musim udélat) a aktivaci sebeorganizo-
vani (tj. organizovani vSech procesti potfebnych k realizaci zdimeéru).

2. Realizacni faze - tj. vlastni jednani. Zde hraje duleZitou tlohu regulace provade-
né ¢innosti. Probiha na vSech drovnich od bunécné az po psychosocialni.

3. Cilova faze - kontrola, zda se pfibliZzujeme k cili, a pokud je dosazen, pak zhod-
noceni celého procesu. Aktivuji se vlastnosti tykajici se vlastniho sebeobrazu
a Ja (j. sebevédomi a sebeticta, nebo naopak sebepodceriovani ¢i kriticnost).

4. Piechodna faze — dochazi ke zhodnoceni nové ziskanych zkusenosti a prozitki
a jejich uloZeni v paméti. V pfipadé jedndni, které si vyzadalo velkou miru akti-
vizace organismu, dochdzi i k odpocinku a docerpani energie.

Konflikty

Konflikt je soucasné stfetavani dvou a vice protichudnych tendenci.

Probiha v podobé konfliktu bud vnitfniho (intrapersonalniho), kdy se stfet-
nou rozdilné motivy, postoje atd. uvnitf jednoho jedince, nebo vnéjsiho (inter-
personalniho), kdy se do rozporu dostanou vnitini aspekty (napt. nazory, postoje,
motivy) dvou a vice osob.



Socialni psychologie

Socidlni psychologie

Po prostudovani této kapitoly poznate:

* pifedmeét socidlni psychologie

* proces socializace jedince ve spolecnosti
e formy komunikace a komunikacni styly

* postoje a role jedinct v socidlnich skupinach

Piredmét a pojmy socidlni psychologie

Socidlni psychologie v tizké soucinnosti s fadou psychologickych i jinych védnich
oborti zkoumd proces socializace jedince, tzn. utvireni jeho osobnosti socialnimi
a kulturnimi vlivy.

Socialni psychologie jako védecka disciplina fesi otazky forem a mechanismu
zaclenovani lidi do mezilidskych vztahu.

Socialni Zivot ¢lovéka a jeho vztahy k ostatnim lidem se stavaji zdrojem jeho
dusevniho déni a soucasné jeho obsahem. Mezilidské vztahy jsou komplexni
a mnohostranné. Zahrnuji nejen aktualni déni, ale i Sirsi spolecensky Zivot, ktery
se uskutecniuje v urcitych historickych a kulturnich podminkéch. Jedine¢nost osob-
nosti ¢lovéka je v pribéhu Zivota stale rostouci mérou urcovana pravé kulturni po-
vahou osvojovani socidlnich zkuSenosti, shromazdénych ¢innosti mnoha generaci.
Celé rada vlastnosti a projevii osobnosti clovéka mize byt variabilni v zavislosti na
zvlastnostech dané kultury.

Spolecenska determinace se projevuje tak, Ze vtiskuje ur¢itym spolecenskym sku-
pindm specifické znaky.

Podstatnym ¢initelem utvareni vlastnosti dusevniho Zivota jedince jsou jeho soci-
alni zkusenosti a nazory, k nimz md vztah. Prvotni je tizka biologicka a socialni vazba
dité — matka, pozdé€ji se rozsifuje o dalsi vztahy (napt. pratelské, milenecké atd.), do
nichz ¢lovék zakonité vstupuje v pribéhu Zivota a sehrava v nich urcitou roli.

Predmétem socialni psychologie je tedy proces socializace jedince, v jehozZ prii-
béhu se z organismu ovladaného v podstaté biologickymi zakony vyvine spole-
censky jedinec.

Prvni koncepce socidlné psychologického poznani se utvérely jiz v 1. poloviné
19. stoleti a vychézely z filozofického védéni. K prvnim teoriim patfily psychologie
narodi, psychologie davu a teorie instinkti socidlniho chovani, prezentované napt.
némeckymi socidlnimi psychology Hansem Hiebschem (1922-1990) a Manfredem
Vorwergem (1933-1989).

V roce 1908 bylo v Londyné vydano dilo amerického psychologa britského pi-
vodu Williama McDouggalla (1871-1938) Uvod do socidlni psychologie. Zabyva se
faktory, které ovliviiuji chovani lidi.

Psychologie na pocatku 20. stoleti jiZ nashromazdila dostatek zkusenosti s uzitim

Co se v kapitole
dozvite

Budete pak umét:

* vymezit, ¢im se zabyva as ¢im
souvisi socialni psychologie

popsat proces a faze socializa-
ce, kterou jedinec prochazi,

a vlivy, které na ni v priibéhu
uskutecnovani pusobi

vysvétlit, co je podstatou
socialni interakce

vymezit, co predstavuje

v procesu socializace komuni-
kace, pojednat o jejich zaklad-
nich formach a zminit hlavni
komunikacni styly

pojednat o postojich a typic-
kych rolich, které muze ¢lovék

zastavat v kolektivu lidi
(@)
» DETERMINACE
Pojem pochazi z latiny — de-terminare =
vymezovat; ferminus = hranice, mez.
Pojem determinace znamena vymezent,

ur&enf, uréovani. Znaci postup od obecného
pojmu k pojmim méné obecnym.

{,/; SOUVISLOSTI ‘

DileZitost socialnf skupiny @

pro vyvoj Elovéka

VEétSina lidi se zaclefiuje do spolecenstvi
s ostatnimi — at uZ je to rodina, spoluza-
ci ve tfidé Ci zajmovém krouzku, jednotlivi
Clenové ve sportovnim klubu, nebo kolego-
vé v pracovnim kolektivu.

Vztahy v lidské spolecnosti jsou i velmi kom-
plikované; postaveni v kolektivu si jedinec
Casto buduje velmi dlouhou dobu (typicky
napriklad ve své profesni kariére v zamést-

Proces socializace .

experimentalni metody, kterd pak ovlivnila utvareni socialni psychologie jako védy.

Socializaci se ¢lovék uci orientovat ve svém prostfedi, sméfovat k urcitym
cilim a navazovat citové vztahy.

Mnozstvi mezilidskych vztahtt ma dvé zdkladni formy:
¢ vztah ¢lovéka k jinému clovéku (matka, otec, kamarad, spoluzacka apod.),
¢ vztah clovéka k malé skupiné (rodina, tfida, pracovni kolektiv).

Vyjadieni aktivniho vztahu mezi jedinci nazyvame interakci, tj. jak na sebe vza-
jemné reaguiji, jak mezi nimi vznikaji konflikty, jak se navzdjem ovliviiuji.
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4
a Mimika obliceje velmi ¢asto doprovazi ko-
munikaci jedince.

w SOUVISLOSTI #E:S’

Nonverbalni komunikace — okno do
duSe Cloveka

e \Vite, 7e za intimni vzdalenost je povazo-
van prostor priblizné 45 cm, do kterého bys-
te méli ,vstoupit“ vyloZzené jen pfi fyzickém
kontaktu? Pokud pfi rozhovoru pristupujete
blize, protéjSek to vnima jako nepiijemné
naruseni tohoto osobniho prostoru.

 Pohled do o&f — mél by byt pfimy, mél by
vzbudit autoritu a zajem druhé osoby. Ne-
mél by byt prili§ dlouhy (vyzyvavy) ani tékavy
a uhybavy.

 Délka pohledu do o&f jako mocensky né-
stroj — nékdy mize osoba, kterd s vami jed-
nd, volit zamérné dlouhy pohled do vasich
oci. Testuje vasi vydrz, snazi se timto nad
vami ziskat ,navrch*. Pokud musite uhnout
pohledem, ucinte tak vzdy do strany, nikoliv
doll (to je vétSinou doprovazeno sklonénim
hlavy, coZ signalizuje ,Ustup z pozice").

¢ Ruce — velmi dilezity prvek nonverbalni
komunikace. ZkuSeny personalista (¢i ob-
chodnik) pozna z polohy vasich rukou ¢i je-
jich pohyb, jak na tom jste co do vnitfniho
rozpoloZeni. Pohravani si s prsty, tuzkou Ci
mnuti pfedmétu znadi nervozitu. Pfi poda-
vani ruky stisknéte partnerovi v komunikaci
jeho ruku priméfenym stiskem; ,mdly“ stisk
ruky opét odkryva vasi (zkost a nejisto-
tu. Pokud podate ruku sméfovanou dlani
doll, naznacite tim sv(j nadfazeny postoj
(a opacné). Zkiizenyma rukama na prsou
naznaCujete uchyleni se do obrany a ne-
jistoty, pfipadné nesouhlas. Podobné je to,
pokud zkfizite ruce za krkem.

« Skrabéni na hlavé
— signalizuje pro-
t€jSku vasi nejistotu.

L0

e Télo a postoj —
svéSena ramena bu-
dou signalizovat va-
Si nejistotu. Pokud
chcete  vystupovat
sebejisté, pohybuijte se rozvazné. Nenechte
se zatlacit do ¢asove tisné a shonu tim, Ze
pocitite z druhé strany naznaky netrpglivosti
ze setkani trvajiciho delsi dobu (netrpélivosti
druhého naopak mUZete vyuZit ve sv(ij pro-
spéch).

. 70 | ... atd.
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Nonverbalni komunikace

Nonverbdlni (také neverbalni) komunikace clovéka je souhrnem mimoslovnich
sdéleni sméfovanych védomé ¢i nevédome jiné osobé nebo skupiné lidi. Velmi casto
se na tomto typu komunikace podili vice jejich forem. Jsou to:

* Vyrazy obliceje (mimika) — pomoci ni vyjadiujeme zadkladni emoce. Je dilezité,
aby komunikace byla pfiméfena a pfirozena.

* Pohyby rukou (gestikulace) — je ovlivnéna typem temperamentu, vékem, po-
hlavim.

¢ Vzdalenost tél (proxemika) — spociva ve vyjadieni vztahu k druhému clovéku,
a to ve vzdalenosti, kterou od sebe komunikujici subjekty zaujimaji.

* Oc¢ni kontakt - je nejdiilezitéjsi, casto mimo nasi kontrolu. Vyznacuje se intenzitou
(jak dlouho se ¢lovék diva) a frekvenci (jak intenzivné se diva).

* Komunikace dotykem (haptika) — znamend fyzicky kontakt, dotykani se ¢astmi
téla (naptiklad poklepani rukou po rameni vyjadiujici uznéni).

* Komunikace pfedmétem — mohou to byt bryle, ukazovatko, pero apod.

* Komunikace vzhledem - upravenost obleceni signalizuje pfislusnost k vrstvé
nebo nazorovému proudu. Jedna se o ¢asto opomijeny aspekt nonverbalni komu-
nikace, zejména v obchodni komunikaci.

* Zachazeni s casem (chronemika) — vyjadruje schopnost ¢lovéka hospodafit s ca-
sem (kolik ¢asu vénuje jednotlivym osobam, ¢innostem, jak je dochvilny apod.).

* Télesny postoj (prosturologie, také posturika) — ddvdme jim najevo vzajemny
vztah, otevfenost, uzavrenost.

Do nonverbalni komunikace je mozné zahrnout i télesny kontakt. Moznosti téles-
ného kontaktu je mnoho - podani ruky, polibek (na tvar, na tsta, na ¢elo), obejmu-
ti, poplacani, pohlazeni, tfeni nosu o nos, ale také facka nebo odstrcent...

Dilezité u kazdého télesného kontaktu (a viibec u celé nonverbédlni komuni-

kace) je uvédomit si, Ze néco sdéluje a vyjadfuje. Dotvaiime tim celkovy dojem
pfi komunikaci. Prvky nonverbdlni komunikace mnohé o jedinci vypovi, naznaci.

Jde prece jen o fyzicky kontakt, a proto mu clovék (at chce, nebo nechce) priklada
mnohdy vétsi vdhu, nez si preje.

Na nésledujicim schématu vidite strukturu (tedy soucasti) sdéleni pfi komunikaci
mezi mluvéim (autorem sdéleni) a jeho prijemcem.

Struktura sdéleni z hlediska mluvciho a pfijemce

1

vécny obsah

smysl

smysl
pro prijemce

pro mluv¢iho

zamér sdéleni efekt u prijemce

miuvei piijemce

Efektivita komunikace

Pro autora sdéleni by méla byt dtleZzita zpétna vazba. Ta slouzi k upfesnéni, vy-
jasnéni, zabranuje Spatnému porozumeéni a vyloZeni, pfipadné i vzniku konfliktu.
Zpétné vazbé se lze naucit, natrénovat ji.

Porozuméni informaci byva subjektivni a ovliviiuje je mnoho faktori (jako je na-

pfiklad vék komunikantd, jejich povahové vlastnosti, vzdélani, vyjadfovaci schop-
nosti, alei jejich vzdjemny vztah, misto, cas, pohlavi atd.).
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Efektivni komunikace (napfiklad pfi rozhovoru) vyZaduje optimalni vzdalenost:

Z6na Vzdélenost Charakteristika
vefejna 3,5 mavice vnimame nékolik 0sob, jejich gesta
socialnf 1,5-3,5m vnimame detaily osob (vlasy, liCeni, nehty, obleceni)
osobni 0,5-1,5m o¢ni kontakt, ¢ichové viemy, tiSSi hlas
intimni 0,5mamené | olni kontakt, fyzicky kontakt, osobni vztah

V pripadech vétsi vzdélenosti jde o formalni rozhovor, ¢im bliZsi je vzdalenost

vvvvv

bézné uzivame vyjadreni ,mame vétsi nebo mensi odstup”. Prostorova i psychologicka
vzdalenost by mély byt propojeny, distan¢ni hranice ve spolecenskych, osobnich ¢i
intimnich kontaktech jsou prostupné a méni se.

Schopnost komunikace je také sama o sobé faktorem psychické stability
jedince a predpokladem jeho normalniho psychického vyvoje.

V procesu rané détské komunikace se utvari slovni zasoba a mysleni ditéte, kte-
ré jsou v dospélosti zakladem spravné komunikace. Ve vyvoji fecovych dovednosti
ditéte jsou individualni rozdily v tom, kdy, jak i kolika jazyky zac¢ina dité mluvit.

Komunikac¢ni styly

Styl komunikace odpovida rtiznosti ticelu sdéleni, ciltim, kterych chceme dosah-
nout. Bézné rozliSujeme styly: konvencni, konverzacni, operativni a osobni.

¢ Konvendni styl - trva krétce a je situovan do verfejné a socidlni zény (napiiklad
pozdrav, spolecenské a etické ritudly apod.).

* Konverzacni styl - spadéd do zony vefejné i socidlni (napf. vymeéna nazort, infor-
maci, myslenek, zabava, odborna diskuse, bézné povidani pfi jidle apod.).

* Operativni styl — spada do zény vefejné, socialni i osobni — uspokojovani béz-
nych potfeb néco zaridit, zajistit (napf. rtizna jednani, nakupy, vyuka, prace).

* Osobni styl - intimni zéna ¢lovéka. Spociva v uspokojovéni lidskych potteb a tu-
Zeb, citovych projevi, ochrany a reprodukce Zivota (napft. intimni doteky, erotika,
prudka hadka, fyzicky stret apod.).

Komunikativni interakci je vhodné chapat predevsim jako pfijimani informaci
a pfejimén{ postojii a roli jinych lidi, vzajemny rozvoj a sdélovéani vlastniho sebevyra-
zu. Je nezbytnym pfedpokladem vzajemného rozvoje ticastnikt komunikace.
Dulezité je dodrzovat zakladni pravidla komunikace:
* vyjadfovat své mySlenky jasné, srozumitelné, vystihnout podstatu vypovédi;
* odfiltrovat a vypustit nadbytecna slova a subjektivni vyjadfovani;
» zachovat optimalni délku vypovédi, nezminovat prilis véci najednou;
* soustfedit se na to, co fika mluvc¢i, naucit se ,naslouchat a slyset”;
* soustfedit se na cil rozhovoru (pro pfilisné detaily unika celek);
* nedomyslet si vlastni subjektivni podtext;
* pfi vybéru slov respektovat vék a vzdélani komunikanta;
* prizpusobit se dané situaci a prostredi;

* respektovat rodinné, spolecenské a profesni vztahy (rovnocenné, nadfizené
a podfizené);

¢ sladit verbalni a nonverbalni komunikaci.

Postoje

V priibéhu socializace jedince se vytvareji tzv. postoje. Jejich utvareni a zmény
jsou velmi komplikovanym a sloZitym procesem, ktery je ovliviiovan fadou vza-
jemné na sebe plisobicich vnéjsich a vnitinich faktorti. (Poznamka: vice k utvareni
postojt viz str. 44). V pribéhu utvareni postoji je diilezité uspokojovani potreb

a Na obrazku vidite probihajici obchodni
komunikaci — v tomto pfipadé jiz na hranici
intimni zony, kdy by muz mél pfece jen
udrzovat od sedici zeny vétsi odstup.

Z %
5/ SOUVISLOSTI @
»Mluviti stfibro, miceti zlato“

Patrné jste se jiz setkali s timto tslovim.
Vite, co znamen&? A proé¢ jej zmifiujeme
u problematiky komunikace, tedy sdglova-
ni poznatkd mezi lidmi?

Prislovi ,mluviti stfibro, miceti zlato“ by
se dalo vylozit mnoha zplsoby, vzdy by
viak vypovidalo pfiblizné o tomtéz. Tedy,
Ze Clovék by si mél dobfe rozmyslet, co
fekne, protoze jednou vyitend slova ne-
Ize vzit zpét. Znamena to také, Ze v né-
kterych okamzicich je lep$i takiné micet,
nez se ztrapriovat vyréenymi banalitami,
nesmysly nebo byt netaktnim. Staci si jen
pustit televizi, abyste vidéli, jak mnoho lidi
(napf. vefejnych Cinitell) se timto mnoho-
kréat ovérenym Uslovim nefidi.

Ke kterym z vedle uvedenych zékladnich
pravidel komunikace byste je pfifadili?
Mate pravdu, hodi se dokonce k nékolika.

Toto Uslovi existuje v mnoha jazycich, napf.
francouzsky spisovatel, moralista a autor
mnoha aforism, dvah
0 lidské povaze a je-
jich slabostech
a poklescich Frangois
de La Rochefoucauld
(1613-1680) je vy-
jadril takto:

»Vhodné mluvit neni tak t&Zké

Jjako vhodné micet. “

Rada jazyk(i mé& znéni tohoto pofekadla to-
tozné, nékteré doslovné jako v cesting:
Némecky: ,Reden ist Silber, schweigen ist Gold. “
Slovensky: ,Hovorit striebro, micat ziato. “
Slovinsky: , Govoriti je srebro, molCati pa zlato.
Anglicky: ,Speech is silver, silence is golden.*
(v souCasnosti jen: , Silence is golden.*)

71
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a Harmonickeé vztahy, pochopeni a tolerance
v roding jsou zakladnim predpokladem formo-
vani osobnosti déti.

a Dité a mlady Clovék stravi ve Skole hodné
let. Idealni samoziejmé je, pokud po celou
tuto dobu ma Stésti na pratelsky kolektiv
spoluzaku. V takovém prostiedi se dobre
pracuje, jednotlivci se mohou spolehnout na
vzajemnou pomoc, kolektiv poji mnoho spo-
leCnych zazitk(. Je pak i na co vzpominat...

O SOUVISLOSTI ’Ci;?

Jak zapadnout do tfidy?

Na prvni pohled vypada, Ze hlavni roli
hraje schopnost ditéte vnimat a respek-
tovat normy, pravidla a postoje skupiny.
Paradoxné pfili§ pfizplisobivé a submi-
sivni déti vSak nebyvaji vzdy v zarazeni
rem je vlastni sebeobraz ditéte. To, jak
si ,vazi samo sebe”, jak ,se ma rado“,
je dilezitym faktorem, jak udrzZet zdra-
vou rovnovahu mezi akceptaci norem
skupiny a udrZenim si vlastnich hranic.
Schopnost Fici ve skupiné jasné ,ANQ“
nebo jasné ,NE“ pom(ize zajistit respekt
druhych, stejné jako pripojeni se ke sku-
pinovym postojdm a normam. V pfipa-
dech volnocasovych skupin si pak muize
diky dostatecné mife sebeddvéry dité
uvédomit, do které skupiny patrit chce
a do které ne, navzdory tomu, Ze ho
ostatni jeji Clenové vyzyvaji k pripojeni se.
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jedince a ziskdvani zkusenosti. Jakykoliv postoj mtzZe slouzit riznym ciltim a na
druhé strané rtizné potreby mohou vést ke vzniku téhoz postoje.

P1i utvareni postoji hraje velkou roli zejména pfislusnost k riznym socidlnim
skupinam, ale i jedincam. Kazda skupina (¢i vid¢i autorita) ma své postoje, hod-
noty a pravidla, kterd se procesem uceni dile pfedavaji.

Tato pravidla (diky touze po pfijeti a zafazeni do spolecenstvi nebo vytvoreni
vztahu) druzi jedinci vice ¢i méné uvédomované pfijimaji. Velmi dileZitou roli pfi
tvorbé postojti tak hraje rodina, tfida, sportovni tym, pozdéji i pracovni tym apod.

Rodina jako primarni socidlni skupina

Primérnim a pfirozenym prostfedim ditéte je rodina, typicka mala skupina, kte-
ra reprezentuje silné vazby, urcuje cile pii vychové déti a formuje prvotni nazory.

Fyzické a psychické uspokojovani clovéka je casto spojovano se spolecensko-
-ekonomickym standardem rodiny, ktery se muze odrazit negativné z hlediska
socializace jedince. Matka, otec a clenové rodiny zajistuji biologické potreby ditéte
a zaroven mu projevuji lasku a bezpedi. Zajistuji tak pfiznivy psychicky vyvoj ditéte,
zpostfedkovavaji ditéti poznatky, zkuSenosti a normy vypracované danou spolecnos-
ti v pribéhu celych generaci.

V priibéhu zivota zastava jedinec v rodiné rtizné role, z mladsiho ditéte se
stava star$im sourozencem, z pozice ditéte se dostdva postupné do role rodice
a prarodice.

Clovék miize v pritbéhu svého Zivota plnit v rodiné nékolik riiznych socialnich
roli soucasné.

Historicky vyvoj rodiny nebyl vzdy zaloZen na rovnopravnych vztazich. Tradi¢ni
velka rodina s velkym poctem déti a spole¢nym bydlenim nékolika generaci v jed-
nom domeé (¢i byté) se stala ve 20. stoleti uz zcela vyjimecnou.

Uplné rodina je vSak stéle zakladem pro harmonicky rozvoj osobnosti, to vsak
neznamend, Ze netiplna rodina poskytuje pro rozvoj ditéte zhorSené podminky. Roz-
hodujici jsou vzdy vzajemné fungujici vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodiny.

Sourozenecké skupiny maji specifické znaky, nebot v kazdé rodiné tvoii oso-
bité spolecenstvi. Déti travi vice Casu spolu nez s rodi¢i. Casto je dulezité i poradi
sourozenct podle véku - v jiné situaci je mladsi sourozenec a v jiné nejstarsi. Déti
také bojuji o vétsi prizen rodict. Dtlezitym faktorem je soudrznost ¢lenti rodiny,
mozZnost projevu nazort i socidlni a ekonomické postaveni rodiny. Déti z rodin
s nezadouci socidlni atmosférou trpi castéji lehkymi poruchami (jak emocnimi, tak
i poruchami v koncentraci pozornosti, poruchami chovani apod.).

Trida jako sekunddrni socidlni skupina

Pole socidlni interakce ditéte se velmi brzy rozsifuje, a to mezi tfetim a Sestym
rokem, kdy vstupuje do matefské (u nékterych déti az do zdkladni) §koly. Skolni
tfida se pro dité stava sekundarni skupinou zastoupenou individualitami spolu-
zaku a osobnosti uditele ¢i uditelky.

Dité si v této nové skupiné — ve tfidé — vytvari socialni pozici, kterou si musi byt
kromé ziskani schopno také obhajit.

Casto se stava, Ze oproti pfevazné chdpavé omlouvajicimu a vysvétlujicimu
pristupu rodicd vytycuje skola pomérné zfetelna kritéria a normy, které je dité
uz povinno (at chce, ¢i nechce) pochopit a ridit se jimi jako vSichni ostatni. V této
dobé mohou vzniknout prvni silné zazitky pratelstvi, solidarity, vérnosti, kultiva-
ce vztaht mezi chlapci a divkami, ale také prvni konflikty a nepratelstvi.

Dité, které se podstatné lisi od primeéru skupiny (z jakéhokoliv hlediska — pro-
spéchem, chovanim, ctizddostivosti), se daleko htife adaptuje do nové skupiny.
Tito jedinci jsou pak idedlnim objektem pro agresivnéjsiho spoluzéaka.

Problém sikany v soucasné dobé fesi vétsina Skolnich skupin a hraje zde dtile-
zitou roli pedagog. Soucasnym prvoradym zajmem socialnich psychologii je feSe-
ni problémii socidlnich skupin $kolnich i mimoskolnich.



